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Informacje o zasadach bezpiecznego
uzytkowania i zgodnosci z przepisami

Informacje o komputerze VAIO

ceod

Informacje dotyczace bezpieczenstwa

0  Ostrzezenie: To urzadzenie musi by¢ uziemione. (Nie dotyczy to produktéw z wtyczka
o dwéch bolcach).

Q  Wytgczenie komputera za pomoca przycisku zasilania () nie powoduje catkowitego
odfaczenia go od gniazdka sieci elektrycznej. Aby catkowicie odtaczy¢ komputer,
nalezy wyja¢ z niego wtyczke zasilacza lub odtaczy¢ kabel zasilajacy od gniazdka sieci
elektrycznej. Gniazdko sieciowe powinno by¢ zamontowane w poblizu komputera
i tatwo dostepne.

0 Otwarcie obudowy lub rozmontowanie urzadzenia albo ktéregokolwiek z jego
akcesoriow z jakiegokolwiek powodu moze doprowadzi¢ do powstania uszkodzen,
ktdre nie sa objete gwarancja.

QO W celu unikniecia ryzyka porazenia prgdem nie wolno samodzielnie otwiera¢ obudowy
urzadzenia. Wszystkie czynnosci serwisowe moze wykonywac wytacznie
wykwalifikowany personel.

0  Wceluunikniecia ryzyka pozaru lub porazenia prgdem nie wolno wystawia¢ komputera
ani zadnego z jego akcesoriéw na dziatanie wilgoci.

0O Nie wolno doprowadzi¢ do powstania zwarcia miedzy koricéwkami baterii ani naraza¢
ich na dziatanie ptynéw, np. wody, kawy czy soku.

O Nalezy unika¢ umieszczania urzadzenia w miejscach bezposrednio narazonych na
dziatanie promieni sfonecznych lub grzejnikéw. Przegrzanie urzadzenia moze
spowodowac jego uszkodzenie lub nawet pozar.

0  Jesli komputer jest wiaczony, nie wolno blokowaé¢ wyciggéw powietrza ani otworéw
wentylacyjnych.

O Blokowanie otworéw wentylacyjnych ogranicza obieg powietrza, co moze
spowodowac przegrzanie komputera, ktére moze doprowadzi¢ do odksztatcenia sie
obudowy, awarii lub niebezpieczenstwa zapalenia sie komputera.

O Nalezy przestrzega¢ ponizszych zasad, aby zapewni¢ odpowiedni obieg powietrza
oraz prawidtowe dziatanie komputera.

0 Nie wolno ktas¢ wtaczonego komputera na powierzchniach pokrytych materiatami
(dywany, poduszki lub koce), w poblizu zaston lub na powierzchniach
zakurzonych, aby nie blokowaé otworéw wentylacyjnych komputera. Komputer
nalezy zawsze ktas¢ na powierzchniach ptaskich.

O Nie wolno korzysta¢ z komputera ani zasilacza sieciowego w przypadku, gdy jest
owiniety lub przykryty materiatem. Zasilacz sieciowy musi byé podtaczany
w $rodowisku wolnym od kurzu.

QO Zanim wiozysz komputer do torby, upewnij sie, ze komputer jest wytaczony lub
dziata w trybie uspienia, a wskaznik zasilania jest wytaczony.



0  Zanim wezmiesz komputer do rak, upewnij sie, ze jest chfodny. Powierzchnia wokét
otworéw wentylacyjnych moze by¢ bardzo goraca.

Q Zalecasig, aby komputer nie byt umieszczany bezposrednio na kolanach uzytkownika.
Temperatura spodniej cze$ci obudowy moze znacznie wzrosnagé podczas normalnej
pracy, powodujac dyskomfort, a nawet oparzenia.

O Nalezy unika¢ kontaktu zasilacza ze skora. Nalezy odsungc zasilacz od ciata jezeli sie
nagrzeje i spowoduje uczucie dyskomfortu.

0 To urzadzenie zostato zaprojektowane réwniez pod katem wspotpracy z uktadami
zasilania sprzetu informatycznego o napigciu migdzyfazowym wynoszacym
230V, ktore sa stosowane w Norwegii.

O  Umieszczenie komputera w poblizu jakiegokolwiek innego urzadzenia emitujgcego
promieniowanie elektromagnetyczne moze doprowadzi¢ do znieksztatcen dzwieku
i obrazu.

Wyswietlanie obrazéw 3D

0 Podczas wyswietlania obrazéw 3D nalezy przestrzegaé instrukcji zawartych
w podrecznikach dotgczonych do komputera VAIO.

0 Podczas ogladania tréjwymiarowych obrazéw wideo lub grania w stereoskopowe gry
tréjwymiarowe u niektérych oséb moze pojawi¢ sie uczucie dyskomfortu
przejawiajgce sie m.in. zmeczeniem wzroku, znuzeniem lub mdto$ciami. Firma Sony
zaleca, aby w przypadku ogladania tréjwymiarowych obrazéw wideo lub grania
w stereoskopowe gry tréjwymiarowe stosowac regularne przerwy. Dlugos¢ i czestosc
takich przerw rézni sie w zaleznosci od osoby. Kazdy musi zatem decydowac o nich
samodezielnie. Jesli pojawi sie uczucie dyskomfortu, nalezy przerwaé ogladanie
tréjwymiarowych obrazéw wideo lub granie w stereoskopowe gry tréjwymiarowe do
momentu ustagpienia objawéw. W razie potrzeby nalezy skonsultowac sie z lekarzem.
Nalezy réwniez przeczytaé podreczniki uzytkownika innych urzadzen
i oprogramowania uzywanych z tym komputerem.

Wzrok matych dzieci (szczegdlnie w wieku ponizej szesciu lat) nadal sie wyksztatca.
Przed dopuszczeniem matych dzieci do ogladania tréjwymiarowych obrazéw wideo
lub grania w stereoskopowe gry tréjwymiarowe nalezy skonsultowacé sie

z odpowiednim lekarzem (pediatra lub okulistg). Osoby doroste powinny upewniac sie,
ze mate dzieci przestrzegajg powyzszych zalecen.

Dotyczy tylko notebookéw VAIO

Nalezy zapoznawa¢ sie z ograniczeniami dotyczacymi uzytkowania urzadzen
bezprzewodowych, jakie naktadajg na pasazeréw linie lotnicze, oraz stosowac sie do nich.
Jesli w danych liniach lotniczych korzystanie z komunikacji bezprzewodowej jest
zabronione, nalezy przed wej$ciem na pokfad samolotu wytaczy¢ w komputerze
przetacznik WIRELESS. Jesli komputer nie zostat wyposazony w przetagcznik WIRELESS,
prawym przyciskiem myszy kliknij ikone VAIO Smart Network na pasku zadar i wybierz
odpowiednia opcje, aby wytaczy¢ wszystkie potaczenia bezprzewodowe. Jesli nagle
trzeba wytaczy¢ wszystkie funkcje bezprzewodowe, wytacz komputer.

Fale radiowe moga zaktécac funkcjonowanie wyposazenia samolotu, powodujac
powazne nastepstwa.




Ostrzezenie dotyczace lasera (dotyczy komputeréow VAIO

z napedem optycznym)
Stacja dyskéw optycznych w komputerze jest zaszeregowana jako CLASS 1 LASER PL
PRODUCT i spetnia norme bezpieczenstwa produktéw laserowych IEC/EN 60825-1.

Uwaga: Czynnosci zwigzane z naprawa i konserwacja komputera moga by¢ wykonywane
jedynie przez uprawnionych serwisantéw firmy Sony. Niewtasciwa naprawa i uzytkowanie
moga spowodowac niebezpieczeristwo dla zdrowia.

Uwaga: Uzywanie funkcji sterowania, dokonywanie regulacji lub postepowanie wedtug
procedur innych niz opisane w niniejszym przewodniku moze doprowadzi¢ do narazenia
sie na niebezpieczne promieniowanie.

W przypadku wbudowane;j stacji dyskéw optycznych

Uwaga: Otwarte urzagdzenie emituje widzialne i niewidzialne promieniowanie w klasie 3B.
Nalezy unika¢ bezposredniego narazenia na dziatanie promienia.

- Moc maksymalna: 390 uW (1650 nm), 563 uW (A 780 nm), 39 uW (1405 nm)
- Rozbieznos¢ promienia: 0,6 (A650 nm), 0,45 (A 780 nm), 0,85 (A 405 nm)
- Czas trwania impulsu: ciggta fala

Ostrzezenie dotyczace lasera (dla serii SVZ131 oraz dla komputerow
VAIO z laserowa mysza bezprzewodowa VGP-WMS21 lub laserowa
mysza BLUETOOTH® VGP-BMS21)

Serie SVZ131, VGP-WMS21 oraz VGP-BMS21 s3 zaliczane do urzadzen typu CLASS 1

LASER PRODUCT, ktére spetniaja norme bezpieczenstwa produktéw laserowych
IEC/EN 60825-1(2007).

Uwaga: Czynnosci zwigzane z naprawa i konserwacja komputera moga by¢ wykonywane
jedynie przez uprawnionych serwisantéw firmy Sony. Niewtasciwa naprawa i uzytkowanie
moga spowodowac niebezpieczeristwo dla zdrowia.

Uwaga: Uzywanie funkcji sterowania, dokonywanie regulacji lub postgpowanie wedtug
procedur innych niz opisane w niniejszym przewodniku moze doprowadzi¢ do narazenia
sie na niebezpieczne promieniowanie.

W przypadku serii SVZ131 we wnece baterii moze znajdowac sie nastepujaca naklejka.

CLASS 1 LASER PRODUCT

PRODUIT LASER DE CLASSE1
LASER KLASSE 1 PRODUKT

W przypadku serii VGP-WMS21 na spodzie urzadzenia moze znajdowac sie nastepujaca
naklejka:

CLASS 1 LASER PRODUCT
PRODUIT LASER DE CLASSE1

LASER KLASSE 1 PRODUKT
BIEEHER




W przypadku serii VGP-BMS21 na spodzie urzadzenia moze znajdowac sie nastepujaca
naklejka.

CLASS 1 LASER PRODUCT
PRODUIT LASER DE CLASSE 1
LASER KLASSE 1 PRODUKT
’777\1 L—5—&,
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Notebooki VAIO i komputery stacjonarne VAIO z zasilaczami

u]

Konstrukcja notebookéw VAIO przewiduje stosowanie wytacznie oryginalnych baterii
firmy Sony. Dlatego tez w celu zapewnienia bezpieczenstwa uzytkowania posiadanego
notebooka VAIO nalezy uzywac tylko takich baterii.

Zdecydowanie zaleca sie korzystanie z oryginalnego zasilacza firmy Sony, ktéry
znajduje sie w zestawie.

Tego zasilacza mozna uzywac wytacznie z produktami informatycznymi. Nie wolno
wykorzystywaé go do innych celéw. Jesli kabel zasilajacy zasilacza dotaczonego do
komputera jest wyposazony w 3-wtykowa wtyczke, nalezy bezwzglednie zadbaé

o odpowiednie uziemienie ztgcza.

W celu catkowitego odtaczenia komputera od sieci elektrycznej nalezy odtaczy¢ od
niej zasilacz. Gniazdko sieciowe powinno by¢ zamontowane w poblizu komputera

i tatwo dostepne.

Aby zapobiec ewentualnym uszkodzeniom i uniknaé ryzyka pozaru komputera
podczas transportu, nalezy najpierw zamocowac¢ w odpowiednich miejscach
wszystkie dotagczone pokrywy ztgczy i ochraniacze gniazd oraz umiescic¢ baterig w jej
wnece (jesli jest wymienna).

Bateria powinna zawsze znajdowac sie we wnece, kiedy komputer jest uruchomiony.
Podrézujac do Stanéw Zjednoczonych i w granicach tego kraju, nalezy pamigtac, ze
Departament Transportu Stanéw Zjednoczonych opublikowat niedawno nowe
przepisy dotyczace pasazeréw majacych przy sobie baterie litowe i litowo-jonowe.
Wiecej informacji znajduje sie na stronie
http://safetravel.dot.gov/whats_new_batteries.html.



Tylko komputery stacjonarne VAIO

0 Komputery stacjonarne VAIO sg przeznaczone do uzytku wytacznie
w pomieszczeniach.

0  Zestawy niektérych modeli zawierajg kable zasilajagce uwzgledniajace specyfike
réznych krajow. Nalezy wybra¢ sposréd nich kabel odpowiedni dla kraju, w ktérym
komputer bedzie uzytkowany.

O W celu catkowitego odtgczenia komputera stacjonarnego VAIO od sieci elektrycznej
nalezy odtaczy¢ kabel zasilajacy.

Q Gniazdko sieciowe powinno by¢ zamontowane w poblizu komputera i fatwo dostepne.

Informacje o zgodnosci z przepisami

Firma Sony niniejszym oswiadcza, ze opisywany produkt bez wzgledu na to, czy zawiera
zestaw do tagcznosci bezprzewodowej, obejmujacy m.in. klawiature bezprzewodowa, mysz
bezprzewodowa i odbiornik sygnatu bezprzewodowego, spetnia podstawowe wymagania
i inne wtasciwe postanowienia dyrektywy europejskiej nr 1999/5/EC.

W celu uzyskania kopii deklaracji zgodnosci z dyrektywa o koricowych urzadzeniach
radiowych i telekomunikacyjnych nalezy przej$¢ na strone:
http://www.compliance.sony.de/.

Testy produktu potwierdzity, ze nie przekracza on wartosci granicznych okreslonych

w dyrektywie zgodnosci elektromagnetycznej w zakresie stosowania kabli potgczeniowych
nie dtuzszych niz 3 metry.

Notebooki VAIO i komputery stacjonarne VAIO z zestawem do
facznosci bezprzewodowej
Warunki uzytkowania

W Norwegii, korzystanie ze sprzetu radiowego nie jest dozwolone w obszarze geograficznym
o promieniu 20 km od centrum Ny-Alesund, Svalbard.

Uwagi dotyczace uzywania/usuwania
0 Modele z wymienng bateria
Q  Niewtasciwe umieszczenie baterii moze spowodowac jej wybuch. Baterie nalezy
wymienia¢ wytacznie na baterie tego samego typu lub analogiczne, zalecane przez
producenta. Zuzytych baterii nalezy sie pozby¢ zgodnie z instrukcjami producenta.
0 Niewtasciwe obchodzenie sie z baterig dotaczong do urzadzenia grozi oparzeniem
chemicznym lub na skutek pozaru.
Q Baterii nie wolno rozgniata¢, rozmontowywac na czesci, podgrzewac¢ do
temperatury powyzej 60°C ani wktada¢ do ognia.
Q  Zuzyte baterie nalezy natychmiast poddac¢ wtasciwej utylizacji.
Q Baterie nalezy przechowywac w miejscu niedostepnym dla dzieci.
O Nie wolno doprowadzi¢ do powstania zwarcia miedzy koncéwkami baterii ani
narazac ich na dziatanie ptynéw, np. wody, kawy czy soku.
Q Nie wolno uzywaé baterii litowo-jonowych, ktére sg uszkodzone lub z ktérych
wycieka elektrolit.
Q W niektorych krajach/regionach moze by¢ zabronione wyrzucanie baterii litowo-
jonowych razem z odpadami komunalnymi i biurowymi. Nalezy korzysta¢
z wtasciwego publicznego systemu zbioru odpadéw.
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Modele z bateria litowo-jonowa (dotyczy tylko Niemiec)

Porada dotyczaca utylizacji: Nalezy wyrzuca¢ tylko nienatadowane baterie

i umieszczad je wylacznie w specjalnych pojemnikach przeznaczonych do tego celu

dostgpnych w sklepach lub u lokalnych wtadz. Jesli urzadzenie wytaczy sie, wskazuje

»,Roztadowanie baterii” lub po diuzszym uzytkowaniu baterii nie dziata poprawnie,

zwykle oznacza to, ze baterie sg roztadowane. Aby zabezpieczy¢ baterig, nalezy okleic¢

jej bieguny tasma.

Modele z bateriag podtrzymujaca pamieé

Niniejszy produkt jest wyposazony w wewnetrzng baterie podtrzymujaca pamiec,

ktérej z zatozenia nie trzeba wymienia¢ w catym okresie eksploatacji produktu.

W przypadku, gdy taka wymiana okaze si¢ konieczna, nalezy skontaktowac sie

z autoryzowanym centrum serwisu/pomocy technicznej firmy Sony.

Modele z bateriami suchymi

O Niewtasciwe umieszczenie baterii moze spowodowac jej wybuch. Baterie nalezy
wymienia¢ wyfacznie na baterie tego samego typu lub analogiczne, zalecane
przez producenta. Zuzytych baterii nalezy sie pozby¢ zgodnie z instrukcjami
producenta.

Q  Zaleznie od modelu zestaw komputera moze zawieraé rozne akcesoria zasilane
bateriami suchymi. Sposéb wktadania baterii opisano w instrukcji obstugi.

O Nie wolno uzywa¢ baterii, ktére sg uszkodzone lub z ktérych wycieka elektrolit.

O Niewtasciwe fadowanie baterii, wrzucanie ich do ognia, uzywanie w potaczeniu
z bateriami innego typu lub nieprawidtowe wtozenie moze doprowadzi¢ do ich
wybuchu lub wycieku elektrolitu.

0 Niewfasciwe obchodzenie sie z bateriami grozi oparzeniem chemicznym lub na
skutek pozaru.

O  Baterii nie wolno rozmontowywac na czesci, podgrzewac do temperatury powyzej
60°C ani wktada¢ do ognia.

0  Zuzyte baterie nalezy natychmiast poddaé wtasciwej utylizaciji.

0 Baterie nalezy przechowywac w miejscu niedostepnym dla dzieci.

O Nie wolno doprowadzi¢ do powstania zwarcia migdzy koricowkami baterii ani
narazac¢ ich na dziatanie ptynéw, np. wody, kawy czy soku.

0 Po zakoniczeniu okresu eksploatacji baterii nalezy je poddac wtasciwej utylizacji.

QO W niektérych krajach/regionach moze by¢ zabronione wyrzucanie baterii razem
z odpadami komunalnymi i biurowymi. Nalezy korzysta¢ z wtasciwego
publicznego systemu zbioru odpadéw.



Pozbywanie sie zuzytego sprzetu (stosowane w krajach Unii
Europejskiej i w pozostatych krajach europejskich stosujacych

wiasne systemy zbidrki) PL
Ten symbol na produkcie lub jego opakowaniu oznacza, ze produkt nie moze

by¢ traktowany jako odpad komunalny, lecz powinno sie go dostarczy¢ do
odpowiedniego punktu zbiorki sprzetu elektrycznego i elektronicznego,
w celu recyklingu. Odpowiednie zadysponowanie zuzytego produktu
zapobiega potencjalnym negatywnym wptywom na srodowisko oraz zdrowie
I udzi, jakie moglyby wystapi¢ w przypadku niewtasciwego zagospodarowania
odpadoéw. Recykling materiatbw pomaga chroni¢ $rodowisko naturalne.
W celu uzyskania bardziej szczegétowych informacji na temat recyklingu tego produktu,
nalezy skontaktowac sie z lokalna jednostka samorzadu terytorialnego, ze stuzbami
zagospodarowywania odpaddw lub ze sklepem, w ktérym zakupiony zostat ten produkt.

Pozbywanie sie zuzytych baterii (stosowane w krajach Unii
Europejskiej i w pozostatych krajach europejskich majacych
wiasne systemy zbidrki)

Ten symbol umieszczony na baterii lub na jej opakowaniu
oznacza, ze nie moze byc¢ ona traktowana jako odpad
komunalny.

Symbol ten dla pewnych rodzajéw baterii moze byé
stosowany w kombinacji z symbolem chemicznym.
Symbole chemiczne rteci (Hg) lub otowiu (Pb) stosuje sie

jako dodatkowe oznaczenie, jesli bateria zawiera wiecej
niz 0,0005% rteci lub 0,004% otowiu.

Odpowiednio gospodarujac zuzytymi bateriami, mozesz zapobiec potencjalnym
negatywnym wptywom na srodowisko oraz zdrowie ludzi, jakie mogtyby wystapié¢

w przypadku niewtasciwego obchodzenia sie z tymi odpadami. Recykling baterii pomoze
chroni¢ srodowisko naturalne.

W przypadku produktéw, w ktérych ze wzgledu na bezpieczeristwo, poprawne dziatanie lub
integralno$¢ danych wymagane jest state podtaczenie do baterii, wymiane zuzytej baterii
nalezy zleci¢ wyfacznie wykwalifikowanemu personelowi stacji serwisowej.

Aby mie¢ pewnos¢, ze bateria znajdujgca sie w zuzytym sprzecie elektrycznym

i elektronicznym bedzie wtasciwie zagospodarowana, nalezy dostarczy¢ sprzet do
odpowiedniego punktu zbiorki.

W odniesieniu do wszystkich pozostatych zuzytych baterii, prosimy o zapoznanie sie

z rozdziatem instrukcji obstugi produktu o bezpiecznym demontazu baterii. Zuzytg baterie
nalezy dostarczy¢ do wtasciwego punktu zbiorki.

W celu uzyskania bardziej szczegétowych informacji na temat zbidrki i recyklingu baterii
nalezy skontaktowac sie z lokalna jednostka samorzadu terytorialnego, ze stuzbami
zajmujacymi sie zagospodarowywaniem odpaddw lub ze sklepem, w ktérym zakupiony
zostat ten produkt.

Producentem komputera jest firma Sony Corporation z siedzibg pod adresem: 1-7-1
Konan Minato-ku Tokyo, 108-0075 Japan.

Autoryzowanym przedstawicielem w sprawach zgodnosci elektromagnetycznej

i bezpieczenstwa produktu jest firma Sony Deutschland GmbH z siedziba pod adresem:
Hedelfinger Strasse 61, 70327 Stuttgart, Germany. W przypadku kwestii dotyczacych
napraw lub gwarancji nalezy skorzystac z listy adreséw dotaczonej w osobnych
dokumentach serwisowych lub gwarancyjnych.
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Przepisy dotyczgce bezprzewodowey
sieci LAN

(dotyczy wytacznie modeli z wbudowang funkcjonalnoscia bezprzewodowych sieci LAN)

Bezprzewodowe sieci LAN — informacje o zgodnosci z przepisami

Modut obstugi bezprzewodowych sieci LAN to dedykowane urzadzenie radiowe
wykorzystujace standard tgcznosci 802.11a/b/g/n opracowany przez organizacje |IEEE.
W zaleznosci od modelu z wbudowane;j sieci bezprzewodowej LAN w komputerze VAIO
mozna korzysta¢ w nastepujacych krajach: Austria, Belgia, Butgaria, Czechy, Dania,
Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Luksemburg, Niemcy,
Norwegia, Polska, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Turcja,
Wegry, Wielka Brytania oraz Wtochy.

Warunki uzytkowania

Podczas korzystania z urzadzenia odlegto$¢ miedzy monitorem LCD a uzytkownikiem
powinna wynosic¢ co najmniej 15 mm.

Korzystajgc z bezprzewodowej sieci LAN w standardzie IEEE 802.11b/g/n, mozna uzywac
kanatéow 1-13 (2,4 GHz ... 2,4835 GHz) w komunikacji zaréwno w zamknietych
pomieszczeniach, jak i na otwartej przestrzeni, z nastepujgcymi ograniczeniami we Francji,
Wtoszech i Norwegii:

O Francja: Podczas korzystania z produktu wewnatrz — wszystkie kanaty bez zadnych
ograniczen. Na zewnatrz — tylko kanaty 1-6. Oznacza to, ze w przypadku potaczenia
réwnorzednego (ang. peer-to-peer) z modutu obstugi sieci bezprzewodowej sieci LAN
mozna korzystac tylko na zewnatrz, jesli w komputerze rownorzednym potaczenie
zostanie skonfigurowane na autoryzowanym kanale (np. miedzy 1 a 6). W trybie
infrastruktury przed skonfigurowaniem potaczenia nalezy upewnic sig, ze punkt
dostgpowy pracuje w kanale z przedziatu 1-6.

O Wiochy: Korzystanie z radiowych sieci komputerowych RLAN podlega nastepujacym
regulacjom:
- w przypadku uzytkowania prywatnego — zarzadzeniu z dnia 1 sierpnia 2003 nr 259
(»Przepisy tacznosci elektronicznej”). Nalezy zwrdcic¢ szczegding uwage na
postanowienia artykutu 104, na mocy ktérego na korzystanie z sieci RLAN trzeba
uzyskac ogdlne pozwolenie, oraz postanowienia artykutu 105, ktére okresla przypadki,
w ktorych z sieci RLAN mozna korzystac bez zezwolenia;
- w przypadku dostarczania dostepu publicznego do sieci RLAN w ramach sieci
i ustug telekomunikacyjnych, rozporzadzeniu z dnia 28 maja 2003 roku z pézn. zm.
i artykutu 25 (ogdIne pozwolenie na prowadzenie czynnosci zwigzanych z sieciami
i ustugami tacznosci elektronicznej) Przepiséw tacznosci elektroniczne;j.

a Norwegia: Korzystanie ze sprzetu radiowego nie jest dozwolone w obszarze
geograficznych o promieniu 20 km od centrum Ny—AIesund, Svalbard.



Korzystajac z bezprzewodowe;j sieci LAN w standardzie IEEE 802.11a/n, kanatéw z zakresu
czestotliwosci od 5,15 GHz do 5,35 GHz i od 5,47 GHz do 5,725 GHz mozna uzywac
wytgcznie do komunikaciji w zamknigtych pomieszczeniach, z nastgpujacymi ograniczeniami
obowigzujagcymi we Wtoszech:

0  Witochy: Korzystanie z radiowych sieci komputerowych RLAN podlega nastepujacym
regulacjom:
- w przypadku uzytkowania prywatnego — zarzadzeniu z dnia 1 sierpnia 2003 nr 259
(,Przepisy tacznosci elektronicznej”). Nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na
postanowienia artykutu 104, na mocy ktérego na korzystanie z sieci RLAN trzeba
uzyskac ogdlne pozwolenie, oraz postanowienia artykutu 105, ktére okresla
przypadki, w ktérych z sieci RLAN mozna korzystaé bez zezwolenia;
- w przypadku dostarczania dostgpu publicznego do sieci RLAN w ramach sieci
i ustug telekomunikacyjnych, rozporzadzeniu z dnia 28 maja 2003 roku z p6zn. zm.
i artykutu 25 (ogdine pozwolenie na prowadzenie czynnosci zwiazanych z sieciami
i ustugami tgcznosci elektronicznej) Przepiséw tacznosci elektronicznej;
- w przypadku uzytkowania prywatnego rozporzadzeniu z dnia 12 lipca 2007 r.

Czasami korzystanie z bezprzewodowej sieci LAN moze by¢ ograniczone przez wtasciciela
budynku lub wtadze danej organizacji, np. na poktadzie samolotu, w szpitalu badz innym
miejscu, gdzie moze zaktécic prace innych urzadzen lub swiadczenie ustug i w zwigzku
z tym prowadzi¢ do powstania szkdd. W przypadku watpliwosci dotyczacych lokalnych
zasad korzystania z bezprzewodowej sieci LAN najlepiej przed wigczeniem tej funkcji
zapytac o stosowne pozwolenie. Informacje o ewentualnych ograniczeniach dotyczacych
korzystania z bezprzewodowej sieci LAN w sasiedztwie osobistych urzadzer medycznych
(takich jak stymulator serca, aparat stuchowy itd.) mozna uzyska¢ u swojego lekarza lub
producentow tych urzadzen.

Zaktdcenia

Jesli urzadzenie powoduje zaktdcenia w odbiorze sygnatu telewizyjnego, co mozna ustali¢
przez wytaczenie i ponowne witaczenie urzadzenia, zaleca sie wyprobowanie srodkéw
zaradczych takich jak: zmiana orientacji lub umiejscowienia anteny odbiorczej, zwigkszenie
odlegtosci miedzy nadajnikiem a odbiornikiem lub zwrécenie sie o pomoc do sprzedawcy
lub doswiadczonego serwisanta sprzetu RTV.

Wylaczenie odpowiedzialnosci

Firma Sony nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zaktocenia sygnatu
radiowego lub telewizyjnego ani za zadne inne niepozadane skutki wynikajace z wyboru
niewfasciwego kanatu przez uzytkownika. Wyeliminowanie zaktécen spowodowanych
takim btednym wyborem lezy w wytgcznej gestii uzytkownika.
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Przepisy dotyczgce bezprzewodowey
sieci WAN

(dotyczy wytacznie modeli z wbudowana funkcjonalnoscig bezprzewodowych sieci WAN)

Pasmo sygnatu
UMTS/HSPA: 900/2100 MHz
GSM/GPRS/EDGE: 900/1800 MHz

Warunki uzytkowania

Podczas korzystania z urzadzenia odlegto$¢ migdzy monitorem LCD a uzytkownikiem

powinna wynosi¢ co najmniej 15 mm.

Nie nalezy korzysta¢ z bezprzewodowej sieci WAN w miejscach, ktére sa podatne na

wystepowanie zakitécen radiowych mogacych stanowi¢ niebezpieczenstwo dla uzytkownika

i innych osob. Obejmuje to np.:

0  Strefy, w ktdrych jest to zabronione przez prawo. W takich miejscach nalezy
przestrzega¢ wszystkich specjalnych zasad i przepiséw oraz stosowac sie do znakéw
i informacii.

Q Nie wolno korzysta¢ z bezprzewodowej sieci WAN w miejscach, w ktérych moga
unosi¢ sie w powietrzu substancje potencjalnie wybuchowe. Nie wolno korzysta¢
z bezprzewodowej sieci WAN na stacjach paliw, w punktach serwisowych pojazdéw,
w poblizu sktadéw paliw (strefy przechowywania i dystrybucji paliw), w zaktadach
chemicznych ani w strefach detonacji tadunkéw wybuchowych.

0 Korzystanie z bezprzewodowe;j sieci WAN jest zabronione: w poblizu urzadzen
medycznych i podtrzymujacych zycie (tzn. w szpitalach, prywatnych klinikach itd.).
Jest to spowodowane ryzykiem zaktécenia funkcjonowania urzadzen medycznych
przez fale radiowe.

0 Samoloty — zaréwno w powietrzu, jak i na ziemi.

0 Prowadzenie pojazdu.

Wyltaczenie odpowiedzialnosci

Ze wzgledu na specyfike nadawania i odbierania fal w komunikacji bezprzewodowe;j
czasami moze dochodzi¢ do zagubienia danych lub opdznien w ich przesytaniu. Jest to
spowodowane réznica w sile sygnatu wynikajaca ze zmiany cech drogi, po ktérej
przemieszczaja sie fale.

Firma Sony nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za straty powstate w wyniku opdznien
lub btedéw w wysytaniu lub odbieraniu danych za posrednictwem bezprzewodowej sieci
WAN ani za brak mozliwosci przesytania lub odbierania takich danych za posrednictwem
bezprzewodowej sieci WAN.



Informacje o zgodnosci z przepisami
dotyczgce interfejsu BLUETOOTH

(dotyczy wytacznie modeli z wbudowanym interfejsem BLUETOOTH)

Technologia tacznosci bezprzewodowej BLUETOOTH® —
informacje o zgodnosci z przepisami

W zaleznosci od modelu z wbudowanej funkcji BLUETOOTH w komputerze VAIO mozna
korzysta¢ w nastepujacych krajach: Austria, Belgia, Butgaria, Czechy, Dania, Finlandia,
Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Luksemburg, Niemcy, Norwegia,
Polska, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Turcja, Wegry,
Wielka Brytania oraz Wtochy.

Wewnetrzny modut komunikacji bezprzewodowej BLUETOOTH umozliwia tagcznosé

z innymi urzadzeniami obstugujacymi te technologie. Modut dziata w pasmie czestotliwosci
2,4 GHz (2,400-2,4835 GHz).

W pewnych sytuacjach lub srodowiskach mozliwos¢ korzystania z technologii
bezprzewodowejtacznosci BLUETOOTH moze by¢ ograniczona przez wtasciciela budynku
lub przedstawiciela wtasciwej organizacji, np. na poktadzie samolotu, w szpitalu badz
jakimkolwiek innym miejscu, gdzie ewentualnos¢ zaktécenia pracy innych urzadzen lub
$wiadczenia innych ustug jest teoretycznie lub praktycznie uznawana za szkodliwa.

W razie braku pewnosci co do obowigzujacych zasad postugiwania sie technologia
BLUETOOTH w konkretnym miejscu lub srodowisku najlepiej przed wtaczeniem tej
funkcjonalnosci zapyta¢ o pozwolenie. Informacje o ewentualnych ograniczeniach
dotyczacych korzystania z bezprzewodowej technologii BLUETOOTH w poblizu osobistych
urzadzen medycznych (takich jak stymulator serca, aparat stuchowy itd.) mozna uzyskaé
u swojego lekarza lub producentéw tych urzadzen.

Warunki uzytkowania

Q Francja: Z funkcji BLUETOOTH tego produktu mozna korzysta¢ wytacznie
w budynkach. Na terenie Francji korzystanie z funkcji BLUETOOTH komputera poza
budynkami jest zabronione. Przed korzystaniem z urzgdzenia poza budynkiem nalezy
upewnic¢ sie, ze funkcja BLUETOOTH zostata wytaczona. (Decyzja ART 2002-1009
zgodnie ze zmianami wprowadzonymi przez Decyzje ART 03-908 odnoszgca si¢ do
ograniczenia korzystania z czestotliwosci radiowych).

O  Norwegia: Korzystanie ze sprzetu radiowego nie jest dozwolone w obszarze
geograficznych o promieniu 20 km od centrum Ny-Alesund, Svalbard.
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Gwarancja

WAZNE: Zanim beda $wiadczone jakiekolwiek ustugi zwigzane z produktem, na
wypadek, gdyby produkt firmy Sony musiat usunac jakiekolwiek dane, nalezy
bezwzglednie wykona¢ kopie zapasowa zawartosci dysku twardego swojego
komputera, w tym wszelkich zapisanych na nim danych i zainstalowanych programoéw.
Firma Sony nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne uszkodzenia ani skasowanie
jakichkolwiek programéw, danych lub innych informacji zapisanych na jakimkolwiek
nosniku albo w jakimkolwiek module oferowanych ustug zwiazanych z produktem.

Szanowny Kliencie,

Dzigkujemy za zakup produktu firmy Sony. Mamy nadzieje, ze jego uzytkowanie bedzie
przyjemnoscia.

Gdyby jednak okazato sie, ze produkt wymaga naprawy gwarancyjnej, nalezy skontaktowaé
sie z autoryzowanym centrum serwisu/pomocy technicznej firmy Sony
(http://support.vaio.sony.eu/), sprzedawca lub przedstawicielem naszej autoryzowanej
sieci serwisowej w Europejskim Obszarze Gospodarczym (EOG) lub w innych krajach
wymienionych w niniejszej gwarancji albo w dotgczonych ulotkach. W celu uniknigcia
ewentualnych péZniejszych niejasnosci zalecamy doktadne zapoznanie sie z dokumentacja,
co pomoze stwierdzi¢, czy planowane zgtoszenie gwarancyjne moze zosta¢ uznane za
zasadne.

Twoja gwarancja

Niniejsza gwarancja dotyczy zakupionego produktu firmy Sony, jesli stwierdzenie o objgciu
gwarancja znajduije sie w dotagczonej do niego ulotce oraz jesli produkt zakupiono w regionie
obowiazywania gwarancji. Na mocy niniejszej gwarancji firma Sony zapewnia, ze produkt
jest wolny od wad materiatowych i wykonawczych na dzien pierwotnego zakupu oraz
pozostanie w takim stanie przez co najmniej JEDEN ROK od tego dnia. Doktadny okres
waznosci gwarancji podano na str. 20 niniejszego dokumentu oraz w witrynie
http://support.vaio.sony.eu/. Jednostka organizacyjna korporacji Sony, ktéra swiadczy
ustugi gwarancyjne i bedzie honorowata niniejsza gwarancje, jest wymieniona w tresci
gwarancji lub dotaczonych ulotkach w sekcji dotyczacej kraju, w ktérym gwarancja ma by¢
egzekwowana.

Jesli w okresie obowigzywania gwarancji produkt zostanie uznany za wadliwy (na dzien
zakupu) z powodu uzycia niewtasciwych materiatéw lub btedéw wykonawczych, firma Sony
albo przedstawiciel autoryzowanej sieci serwisowej w regionie obowigzywania gwarancji
catkowicie bezptatnie naprawi lub (wedtug uznania firmy Sony) wymieni produkt albo jego
wadliwe czesci na nowe, z zastrzezeniem warunkéw i ograniczen opisanych ponizej.
Wadliwe produkty/czesci moga zosta¢ wymienione na produkty/czesci nowe albo
zregenerowane. Wszystkie wymienione produkty i czesci przechodzg na wiasnosc firmy
Sony.



Warunki

1

Ustugi gwarancyjne beda $wiadczone pod warunkiem, ze do wadliwego produktu
zgtaszanego do naprawy w okresie obowigzywania gwarancji zostanie dotagczony
oryginat faktury lub dowodu zakupu (wskazujacy date zakupu, nazwe modelu i nazwe
sprzedawcy). Firma Sony albo przedstawiciel autoryzowanej sieci serwisowej moga
odméwi¢ swiadczenia bezptatnej ustugi gwarancyjnej, jesli dokumenty te nie zostang
przedstawione lub okazg sig niekompletne albo nieczytelne. Gwarancja nie obowigzuije,
jesli nazwa modelu lub numer seryjny produktu zostat zmieniony, usuniety lub
wymazany albo spowodowano jego nieczytelnosé.

Aby unikna¢ uszkodzenia lub utraty/usuniecia danych z wymiennych no$nikéw pamieci
masowej lub akcesoridow, nalezy przed przekazaniem urzgdzenia do naprawy usunac
z niego wszystkie tego typu nosniki badz akcesoria.

Niniejsza gwarancja nie obejmuje kosztéw transportu ani ryzyka zwigzanego

z transportem produktu do/z firmy Sony lub przedstawiciela autoryzowanej sieci
serwisowej.

Gwarancja nie obejmuje przypadkow takich jak:

okresowa konserwacja i naprawy lub wymiana czesci wynikajgca z ich normalnego
zuzycia

zuzycie materiatéw eksploatacyjnych (elementéw, ktére z zatozenia wymagaja
okresowej wymiany w czasie eksploatacji produktu, np. baterii). Zwracamy uwage, ze
na mocy niniejszej gwaranciji firma Sony zapewnia, iz bateria dotgczona do produktu
na dzien pierwotnego zakupu jest wolna od wad materiatowych i wykonawczych oraz
pozostanie w takim stanie przez co najmniej sze$¢ miesiecy od tego dnia
uszkodzenia lub wady spowodowane uzytkowaniem, postugiwaniem si¢ produktem
lub postgpowaniem z nim w sposéb niezgodny z zasadami normalnego uzytku
osobistego/domowego

czyszczenie wewnetrznych komponentéw produktu

uszkodzenia i zmiany w produkcie spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem, w tym:

Q zaniedbania;

Q narazenie na wypadki, wysokie temperatury, pozary, zalanie, dziatanie ptynéw,
chemikaliéw, kurzu i innych substancji, brak przewiewu, wstrzasy, skoki napiecia,
zbyt wysokie lub niewtasciwie przytozone napigcie, promieniowanie, wytadowania
elektrostatyczne (w tym wywotane przez btyskawice) oraz inne sity i czynniki
zewnetrzne;

0  uzytkowaniem powodujacym fizyczne, kosmetyczne lub powierzchniowe
uszkodzenia lub zmiany w produkcie albo uszkodzenia ekranu
ciekfokrystalicznego;

Q montazem lub uzytkowaniem produktu w sposéb niezgodny z jego normalnym
przeznaczeniem lub instrukcjami firmy Sony dotyczacymi instalacji i uzytkowania;

O nieprzestrzeganie instrukcji w Podreczniku uzytkownika Sony;

Q nieprzestrzeganie Przepiséw bezpieczenstwa Sony;

Q montazem lub uzytkowaniem produktu w sposéb niezgodny z przepisami lub
normami technicznymi albo bezpieczenstwa w kraju, w ktérym produkt jest
zainstalowany/uzytkowany;

Q zainfekowaniem wirusem lub korzystaniem na produkcie z oprogramowania,
ktére nie zostato do niego standardowo dotgczone lub nie zostato poprawnie
zainstalowane;
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0  uzytkowaniem produktu lub integrowaniem go z urzadzeniami niesprawnymi badz
wadliwymi, z wyjatkiem innych produktéw firmy Sony przeznaczonych do
wspétpracy z tym produktem;

Q  uzytkowaniem produktu w potaczeniu z akcesoriami, urzagdzeniami peryferyjnymi
i innymi produktami o typie, stanie i standardzie innym niz dopuszczany przez
firme Sony;

O naprawianiem lub préba naprawiania produktu przez osoby niebedace
przedstawicielami firmy Sony lub jej autoryzowane;j sieci serwisowe;.

Regulacje i adaptacje bez uzyskania wczesniejszej pisemnej zgody od firmy Sony,

w tym:

Q unowoczesnienie produktu do poziomu wykraczajacego poza dane techniczne
lub zakres funkcjonalny opisany w instrukcji obstugi;

O modyfikacje produktu w celu dopasowania go do krajowych lub lokalnych norm
technicznych i bezpieczeristwa w krajach inne niz te, dla ktérych produkt zostat
jednoznacznie zaprojektowany i wyprodukowany.

Niniejsza gwarancja obejmuje jedynie sprzgetowe sktadniki produktu. Nie wtacza sie

do niej oprogramowania (firmy Sony ani innych producentéw), poniewaz

oprogramowanie jest objete odrebnymi umowami licencyjnymi uzytkownika
koncowego, gwarancjami i/lub wytgczeniami.

W przypadkach wymienionych ponizej bedzie naliczana optata diagnostyczna:

a) jesli wskutek sprawdzenia produktu przez firme Sony lub jej autoryzowane centrum

ustugowe okaze sie, iz uzytkownikowi nie przystuguje (niezaleznie od przyczyny)

prawo do naprawy gwarancyjnej;

b) produkt dziata poprawnie i nie mozna wykry¢ zadnego uszkodzenia sprzegtu.

Zasady dotyczace wadliwych pikseli:

Zgodnie znorma ISO 13406-2 liczba wadliwych pikseli w monitorach/wys$wietlaczach

ciektokrystalicznych nie moze przekroczy¢ 0,0005% tacznej liczby pikseli. W sekcji

Aktualnosci w witrynie Pomocy technicznej VAIO (http://support.vaio.sony.eu/)

znajduje sie artykut ,Zasady dotyczace wadliwych pikseli” zawierajacy informacje

o odnosnych zasadach dotyczacych uzytkowanego komputera VAIO.

Niniejszy ustep 8 ma zastosowanie tylko w niektérych krajach europejskich. Dalsze

pytania mozna kierowa¢ do autoryzowanego centrum serwisu/pomocy technicznej

firmy Sony:

W przypadku, gdy uzytkownik oficjalnie poprosit o usuniecie systemu operacyjnego

Microsoft®, wszystkie jego prawa wynikajace z postanowien niniejszej gwarancji

Sony, nie beda mialy juz zastosowania do komputera VAIO i przestanag by¢

obowigzujgce. Po odinstalowaniu systemu operacyjnego Microsoft®, firma Sony nie

przyjmie odpowiedzialnosci za wtasciwe dziatanie wczesniej zainstalowanej aplikacji
oprogramowania W potaczeniu z systemem operacyjnym innym niz system operacyjny

Microsoft®. W przypadku odwotania lub dobrowolnego odwotania dziatania

zwigzanego z komputerem VAIO takiej samej kategorii produktu jak komputer VAIO

uzytkownika, taki komputer VAIO nie bedzie podlega¢ kontroli firmy Sony.



Wyltaczenia i ograniczenia

Z zastrzezeniem postanowier wymienionych powyzej, firma Sony nie udziela zadnych

gwarancji (iednoznacznych, domniemanych, ustawowych ani innych) w zakresie produktu

ani jakosci towarzyszacego lub dotaczonego oprogramowania, wydajnosci, precyzji
dziatania, niezawodnosci, przydatnosci do okreslonego celu ani jakichkolwiek innych.

Jesli takie wytaczenie nie jest w catosci lub czesci dopuszczalne przez prawo, firma Sony

ogranicza zakres przyznawanej gwarancji wytacznie do minimalnego poziomu dozwolonego

przez przepisy prawa. Wszelkie zobowigzania gwarancyjne, ktérych nie mozna w petni
wytaczy¢, zostang ograniczone czasowo (w zakresie dopuszczanym przez prawo) do okresu
trwania gwarangciji.

Na mocy niniejszej gwarancji firma Sony jest zobowigzana jedynie do naprawy lub wymiany

produktéw zgodnie z postanowieniami tej gwarancji. Firma Sony nie ponosi

odpowiedzialnos$ci za zadne straty ani szkody posrednie, uboczne lub wtérne
spowodowane uzytkowaniem produktu, ustugami, niniejsza gwarancja albo w inny sposob,

w tym za szkody ekonomiczne lub niematerialne, utrate zyskéw, przychodéw, danych lub

przyjemnosci z uzytkowania, ani za utrate mozliwosci korzystania z tego produktu

towarzyszacego, w tym w odniesieniu do ewentualnych roszczen o obnizenie ceny
zaptaconej za produkt. Zastrzezenie to obowigzuje bez wzgledu na fakt, czy strata lub

szkoda wynikata z:

O niewtasciwego dziatania lub niedziatania tego produktu lub ktéregokolwiek produktu
towarzyszacego na skutek uszkodzen albo niedostepnosci spowodowanej
przekazaniem do firmy Sony lub przedstawiciela autoryzowanej sieci serwisowej,
co doprowadzito do przestojow, spadku wydajnosci pracy lub zaktécen w biezacej
dziatalnosci;

O niepoprawnosci danych generowanych przez ten produkt lub produkty towarzyszace;

O  uszkodzenia lub utraty aplikacji albo wymiennych nosnikéw pamieci masowej;

0 zainfekowania wirusami lub innych przyczyn.

Zastrzezenie to dotyczy strat i szkod wynikajgcych z jakiejkolwiek teorii prawnej, w tym

w zakresie zaniedban lub innych czynéw zabronionych, niedotrzymania warunkéw umowy,

jednoznacznej lub domniemanej gwarancji oraz jednoznacznej odpowiedzialnosci (nawet

jesli firma Sony lub przedstawiciel autoryzowanej sieci serwisowej zostali powiadomieni

o mozliwosci wystgpienia takich szkdd).

W przypadkach, gdy odnosne przepisy prawa nie zezwalaja na stosowanie takich wytaczen

odpowiedzialnosci lub ograniczajg mozliwos¢ ich stosowania, firma Sony ogranicza zakres

podejmowanej odpowiedzialnosci wytacznie do minimalnego poziomu dozwolonego przez
prawo. Na przyktad ustawodawstwo niektérych panstw nie pozwala na wytaczanie lub
ograniczanie odpowiedzialnosci za szkody spowodowane zaniedbaniami, powaznymi
zaniedbaniami, Swiadomym postepowaniem na szkode oséb trzecich, oszustwem

i podobnymi dziataniami. Odpowiedzialno$¢ materialna firmy Sony wynikajaca z niniejszej

gwarancji w zadnym wypadku nie moze przekroczy¢ ceny zaptaconej przez uzytkownika

za produkt. Jesli jednak wtasciwe przepisy prawa dopuszczajg jedynie wyzszy prog
maksymalnej odpowiedzialnos$ci, obowigzuje ten wyzszy prog.
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Ustawowe prawa uzytkownika

Konsumenci sg ustawowo chronieni odpowiednimi krajowymi przepisami prawa w zakresie
sprzedazy produktéw konsumpcyjnych. Niniejsza gwarancja w zaden sposob nie wptywa
na ustawowe przepisy prawa przystugujace uzytkownikowi, na przepisy prawa, ktérych

nie mozna wytaczy¢ ani ograniczy¢ ani na uprawnienia wobec oséb, od ktérych produkt
zostat zakupiony. Uzytkownik moze egzekwowac wszelkie przystugujace mu prawa wedtug

wiasnego uznania.

Sony Europe Limited,

Nazwa handlowa: Sony Belgium, bijkantoor (oddziaf) Sony Europe Limited.

Spotka zarejestrowana w Anglii i Walii.

Siedziba: The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey, KT13 0XW, Zjednoczone Krélestwo
Numer rejestracji spotki: 2422874

VAT: BE0452161045

Adres lokalny: Da Vincilaan 7 - D1, 1935 Zaventem, Belgia

Okresy gwarancyjne produktéw VAIO ustalone przez firme Sony
Notebooki i komputery stacjonarne VAIO
Austria 2 lata gwaranciji
Belgia 2 lata gwarancji
Butgaria 2 lata gwarancji (obowigzuje tylko w przypadku wersji modelowych CEM)
Czechy 2 lata gwaranciji
Dania 2 lata gwarancji
Finlandia 2 lata gwarancji
Francja Modele z zainstalowanym fabrycznie systemem operacyjnym Windows 7
Professional lub Windows 7 Ultimate: 2 lata gwarancji
Pozostate modele: 1 rok gwarancji
Grecja 2 lata gwarangciji
Hiszpania 2 lata gwarancji
Holandia 2 lata gwarancji
Irlandia Modele z zainstalowanym fabrycznie systemem operacyjnym Windows 7
Professional lub Windows 7 Ultimate: 2 lata gwaranciji
Pozostate modele: 1 rok gwarancji
Kazachstan 2 lata gwarancji
Luksemburg 2 lata gwarancji
Niemcy Modele zakupione w autoryzowanych punktach sprzedazy firmy Sony na
terenie Niemiec i zarejestrowane w witrynie
www.sony.de/Garantie: 2 lata gwarancji
Pozostate modele: 1 rok gwarancji
Norwegia 2 lata gwarancji
Polska 2 lata gwarancji
Portugalia 2 lata gwarancji
Rosja 2 lata gwarancji
Rumunia 2 lata gwarancji




Okresy gwarancyjne produktéw VAIO ustalone przez firme Sony

2 lata gwarancji

Stowacja
Stowenia 2 lata gwaranciji
Szwajcaria 2 lata gwarancji
Szwecja 2 lata gwarancji
Turcja 2 lata gwarancji (obowigzuje tylko w przypadku wersji modelowych CEU)
Ukraina 2 lata gwarancji
Witochy 2 lata gwarancji
Wegry 2 lata gwarancji

Wielka Brytania

Modele z zainstalowanym fabrycznie systemem operacyjnym Windows 7
Professional lub Windows 7 Ultimate: 2 lata gwaranciji
Pozostate modele: 1 rok gwarancji
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Usfugi pomocy technicznej firmy Sony

VAIO — serwis posprzedazowy

Rejestrowanie produktu VAIO

Rejestracja to bardzo wazna formalnos$¢ dla firmy Sony, decydujaca o mozliwosci
Swiadczenia dla Panstwa jak najlepszej obstugi posprzedazowej, poniewaz umozliwia nam
prowadzenie rejestru z informacjami o konfiguracji komputera oraz o wszystkich kontaktach
nawigzywanych z nami w okresie obowigzywania gwarancji. Ponadto zarejestrowany
komputer uzyskuje bezposredni dostep do niezbednych informaciji i aktualizacji
oprogramowania. Innymi sfowy — rejestracja umozliwia spersonalizowanie swiadczonej
obstugi. Posiadany komputer VAIO mozna zarejestrowac na stronie www.vaio.eu/register.

£

Ta opcja wymaga pofaczenia z internetem.

Przechodzenie do serwisu Pomoc techniczna VAIO

O http://support.vaio.sony.eu/
Nasza witryna od razu dostarcza informacje dotyczace uzytkowanego modelu
komputera VAIO. W przypadku poszukiwania aktualizacji sterownikéw beda
wyswietlane tylko sterowniki przeznaczone dla danego komputera VAIO. Ponadto nasz
zespdt pomocy technicznej oferuje przystepne poradniki rozwigzywania problemoéw
i dokumenty z opisami czynnosci obstugowych, opracowane z uwzglednieniem
najczesciej zadawanych w naszym centrum informacyjnym pytan.

O Numeréw telefonu
Zalecamy, aby przed skontaktowaniem sie z naszym centrum informacyjnym
skorzystac z witryny http://support.vaio.sony.eu/, poniewaz poszukiwane rozwigzanie
napotkanego problemu prawdopodobnie znajduje sie juz w naszej bazie wiedzy.
Pomoc telefoniczna VAIO jest dostepna od poniedziatku do pigtku w godzinach
réznigcych sie zaleznie od kraju. Szczegdtowe informacje o godzinach dostepnosci
w danym kraju znajduja sie w witrynie http://support.vaio.sony.eu/.



Ponizej zamieszczono liste aktualnych numerdéw telefonu. Szczegétowe informacje o tych
numerach oraz ich aktualizacje sg podane w informacjach rejestracyjnych oraz w witrynie
internetowe;j.

ézukajac pomocy w serwisie Pomoc techniczna VAIO, nalezy postugiwaé sie numerem seryjnym swojego
komputera VAIO. Numer seryjny jest umieszczony na spodzie komputera, na tylnym panelu, we wnetrzu tylnego
panelu lub we wnece na baterig komputera VAIO.

Numery telefonéw moga by¢ zmieniane bez wczesnigjszego powiadomienia.

Kraj Jezyk Numer telefonu
Austria Niemiecki +43 179 56 73 33
Belgia Holenderski +3227173218
Francuski +32 27173219
Butgaria Butgarski +359 700 1 8246
Cypr Angielski +357 800 91150
Czechy Czeski +420 2 4601 9146
Dania Dunski +4570 112105
Finlandia Firski +358 969 379 450
Francja Francuski +33 15569 5128
Grecja Grecki +30 00800 4412 1496
Hiszpania Hiszpariski +34 914 534 087
Holandia Holenderski +31 20 346 93 03
Irlandia Angielski +353 1 407 3040
Kazachstan Rosyjski +7 7272 714480
Luksemburg Francuski +352 342 0808380
Niemcy Niemiecki +49 180 577 67 76
Norwegia Norweski +47 231 62592
Polska Polski +48 0 801 382 462
Portugalia Portugalski +351 808 201 174
Rosja Rosyjski +7 8 800 700 0939
Rumunia Rumuriski +40 213 138 872
Stowacja Stowacki +421 552 302 801
Szwajcaria Niemiecki +41 44 800 93 00
Francuski +41 44 800 97 00
Szwecja Szwedzki +46 858 769 220
Turcja Turecki +90 212 444 82 46
Ukraina Rosyjski +380 443 908 246
Witochy Wioski +39 848 801 541
Wegry Wegierski +36 1777 91 51
Wielka Brytania Angielski +44 870 240 24 08

Informacje kontaktowe dla pozostatych krajéw mozna znalezé w witrynie

http://support.vaio.sony.eu/.
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Ustugi naprawy urzadzen VAIO

Aby uzyskac wiecej informacji o zasadach swiadczenia tej ustugi, przejdz do witryny
Pomoc techniczna VAIO (http://support.vaio.sony.eu/). O ile wiekszos$¢ probleméw udaje
sie rozwigzac przez internet lub telefonicznie, czasami moze by¢ konieczna interwencja na
miejscu lub naprawa.

Przed przekazaniem komputera VAIO do serwisu nalezy zwrdci¢ uwage na nastepujace

kwestie:

QO  Uzytkownik musi samodzielnie wykonac¢ kopie zapasowe wszystkich plikdw
znajdujgcych sie na dysku twardym, poniewaz firma Sony nie moze zagwarantowac
zachowania integralnosci programéw ani danych w trakcie wykonywania naprawy.

O Do przekazywanego do naprawy komputera nie nalezy dotgcza¢ zadnych akcesoriow,
chyba ze uzytkownik wyraznie zostanie o to poproszony.

Q  Jesli uzytkownik zrezygnuje z naprawy, ktérej nie obejmuje gwarancja, zostanie
obcigzony zryczattowang optatg za naprawe.

0  Aby nasz kurier i zesp6t obstugi systemoéw zaplecza mogli skutecznie wykonac swoje
zadania, muszg otrzymac adres, numer telefonu oraz dane kontaktowe osoby dostepnej
w godzinach pracy.



Zapisz nastepujace informacje na temat nabytego komputera VAIO. Informacje te beda
wymagane w przypadku naprawy komputera.

Nazwa modelu i numer seryjny:

Nazwa i piecze¢ sprzedawcy:

Data zakupu:

Nazwa i adres klienta:
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Ghid de reglementari privind siguranta
Informatii despre computerul VAIO

ceo

Informatii privind siguranta
O  Avertisment: Acest aparat trebuie impamantat. (Cu exceptia produselor cu figa electrica
de tip 2 pini.)

0  Oprirea computerului de la butonul () (alimentare) nu deconecteazi complet
computerul de la linia de tensiune. Pentru a-l deconecta complet, scoateti adaptorul
CA sau cablul de alimentare din priza. Priza electrica trebuie instalata in apropierea
echipamentului si trebuie sa poata fi accesata cu usurinta.

0 Deschiderea sau demontarea unitatii principale sau a oricarui accesoriu al sau,
indiferent de motiv, poate duce la deteriorari care nu sunt acoperite de garantie.

0 Pentru a evita electrocutarea, nu deschideti carcasa. Pentru depanare apelati exclusiv
la personal calificat.

4  Pentru a preveni riscul de incendiu sau de electrocutare nu expuneti computerul si
niciunul dintre accesoriile sale la ploaie sau umezeala.

O Nu scurtcircuitati terminalele de metal ale acumulatorului si nu le udati cu niciun fel
de lichid, de exemplu apa, cafea sau suc.

QO Locatiile direct expuse la lumina soarelui sau la dispozitive de incalzire trebuie evitate.
Supraincalzirea interna poate duce la incendiu sau la deteriorarea unitatii.

O  Nu blocati orificiile de iesire sau de intrare a aerului in timp ce computerul
functioneaza.

4 Blocarea orificiilor de ventilare duce la limitarea circulatiei aerului, fapt care poate cauza
supraincalzirea interna si, in consecintd, la deformarea computerului, la o defectiune
sau la un pericol de incendiu.

0O Respectati urmatoarele masuri de precautie pentru a asigura o circulatie adecvata a
aerului si o functionare normalg, fiabila.

O  Nu utilizati computerul pe suprafete acoperite cu materiale textile, cum ar fi
carpetele, pernele sau paturile, in apropierea draperiilor sau pe suprafete cu praf
ce pot bloca orificiile de ventilare. Utilizati intotdeauna computerul pe suprafete
plane.

O  Nu utilizati computerul si/sau adaptorul CA in timp ce este acoperit sau invelit in
materiale textile. Asigurati-va ca adaptorul CA functioneaza intr-un mediu curat.

QO inainte de a pune computerul intr-o geants, asigurati-va c4 acesta este oprit sau
in stare de repaus si ca indicatorul de alimentare este stins.

0 Candtineti computerul in mana, asteptati pana cand acesta se raceste. Suprafata din
jurul orificiilor de ventilare poate fi extrem de fierbinte.

0 Varecomandam sa nu utilizati computerul tinandu-I direct in poala. Este posibil ca
temperatura bazei unitatii sa creasca in timpul functionarii normale si, in timp, poate
duce la situatii de disconfort sau arsuri.

a Nuatingeti adaptorul CA de piele. Tndepértat_i adaptorul CA de corp daca devine prea
cald si cauzeaza disconfort.
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Acest aparat este conceput, de asemenea, pentru sisteme de distributie electrica IT
cu tensiune faza la faza de 230 V, pentru clientii din Norvegia.

Este posibil sa apara distorsiuni de sunet si de imagine daca acest echipament este
amplasat in apropierea oricarui echipament care emite radiatii electromagnetice.

Despre vizualizarea imaginilor 3D

a

Qa

Asigurati-va ca urmati instructiunile din manualele primite impreuna cu computerul
VAIO atunci cand vizualizati imagini 3D.

Este posibil ca unele persoane sa simta un disconfort (precum obosirea ochilor,
oboseald sau ameteald) atunci cand urmaresc imagini video 3D sau cand joaca jocuri
stereoscopice cu efecte 3D. Sony recomanda tuturor spectatorilor sa ia pauze cu
regularitate atunci cand urmaresc imagini video 3D sau cand joaca jocuri stereoscopice
cu efecte 3D. Durata si frecventa pauzelor necesare variaza de la o persoana la alta.
Dumneavoastra trebuie sa decideti cum va este cel mai bine. Daca experimentati
vreun disconfort, ar trebui sa intrerupeti urmarirea imaginilor video 3D sau sa nu mai
jucati jocurile stereoscopice cu efecte 3D pana cand dispare disconfortul; consultati
un doctor in cazul in care considerati necesar.

De asemenea, ar trebui sa consultati manualul de instructiuni al oricarui alt dispozitiv
sau software utilizat cu acest computer.

Vederea copiilor (in special a celor mai mici de sase ani) este inca in stadiu de
dezvoltare. Consultati un doctor (cum ar fi un pediatru sau un oftalmolog) inainte de
a permite copiilor sd urmareasca imagini video 3D sau sa joace jocuri stereoscopice
cu efecte 3D. Adultii ar trebui sa supravegheze copiii pentru a se asigura ca respecta
recomandarile enumerate mai sus.

Doar computere portabile VAIO

Consultati si respectati restrictiile liniilor aeriene cu privire la utilizarea capacitatilor fara fir.
Daca utilizarea functiei fara fir este interzisa pe linia aeriana respectiva, opriti comutatorul
WIRELESS de pe computer inainte de imbarcare. in cazul in care computerul nu este
prevazut cu comutatorul WIRELESS, faceti clic dreapta pe pictograma VAIO Smart
Network din bara de activitati si selectati optiunea de dezactivare a tuturor conexiunilor
fara fir. Daca trebuie sa dezactivati de urgenta functia fara fir, opriti computerul.

Undele radio pot cauza defectiuni la echipamentul avionului, conducand la accidente
grave.




Atentionare cu privire la laser (pentru computere VAIO cu unitate de
disc optica)

Unitatea de disc optica a computerului este clasificata ca fiind CLASS 1 LASER PRODUCT
si respecta Standardul de siguranta pentru produse laser IEC/EN 60825-1.

Atentie - Repararea si intretinerea acestui echipament trebuie efectuate doar de tehnicieni
autorizati de catre Sony. Reparatiile si utilizarea necorespunzatoare pot genera riscuri legate
de siguranta.

Atentie - Utilizarea altor controale sau reglaje sau efectuarea altor proceduri decéat cele
specificate in prezentul document poate duce la expunerea la radiatii periculoase.

Pentru unitatea de disc optica integrata

Atentie - Radiatii laser de Clasa 3B vizibile si invizibile atunci cand este deschis. Evitati
expunerea directa la fascicul.

- Puterea maxima: 390 uW (A 650 nm), 563 uW (A 780 nm), 39 W (1405 nm)
- Divergenta fasciculului: 0,6 (A650 nm), 0,45 (A 780 nm), 0,85 (A 405 nm)
- Durata impulsului: Unda continua

Atentionare cu privire la laser (pentru seriile SVZ131 si pentru
computerele VAIO cu mouse-ul laser fara fir VGP-WMS21 sau cu
mouse-ul laser BLUETOOTH® VGP-BMS21)

Seriile SVZ131, VGP-WMS21 si VGP-BMS21 sunt clasificate ca fiind CLASS 1 LASER

PRODUCTS si respecta Standardul de siguranta pentru produse laser
IEC/EN 60825-1(2007).

Atentie - Repararea si intretinerea acestui echipament trebuie efectuate doar de tehnicieni
autorizati de catre Sony. Reparatiile si utilizarea necorespunzatoare pot genera riscuri legate
de siguranta.

Atentie - Utilizarea altor controale sau reglaje sau efectuarea altor proceduri decat cele
specificate in prezentul document poate duce la expunerea la radiatii periculoase.

Pentru Seria SVZ131 puteti gasi urmatoarea indicatie in interiorul compartimentului bateriei.

CLASS 1 LASER PRODUCT
PRODUIT LASER DE CLASSE1

LASER KLASSE 1 PRODUKT

Pentru VGP-WMS21, puteti gasi urméatoarea indicatie pe partea de dedesubt a
echipamentului.

CLASS 1 LASER PRODUCT
PRODUIT LASER DE CLASSE1

LASER KLASSE 1 PRODUKT
BIEEHER

Pentru VGP-BMS21, puteti gasi urmatoarea indicatie pe partea de dedesubt a
echipamentului.

PRODUIT LASER DE CLASSE 1
LASER KLASSE 1 PRODUKT
IS521 L—H—H&

&
1 AR

CLASS 1 LASER PRODUCT |
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Computere portabile VAIO si sisteme desktop VAIO cu adaptoare CA

a

Computerele portabile VAIO sunt concepute pentru a functiona doar cu acumulatori
Sony autentici. Prin urmare si pentru a garanta utilizarea in sigurantd a computerului
portabil VAIO, trebuie utilizat doar un acumulator reincarcabil Sony autentic.

Va recomandam insistent sa utilizati un adaptor CA Sony autentic, furnizat de Sony,
pentru produsul dumneavoastra.

Acest adaptor CA este destinat exclusiv utilizarii cu produse IT. Nu il utilizati in alte
scopuri. in cazul in care cablul de alimentare al adaptorului CA furnizat impreund cu
computerul este prevazut cu o fisa electrica cu 3 pini, trebuie asigurata o impamantare
corespunzatoare a conexiunii electrice.

Pentru a deconecta complet computerul de la tensiunea sursei principale de alimentare,
deconectati adaptorul CA de la sursa de alimentare. Priza electrica trebuie instalata
n apropierea echipamentului si trebuie sa poata fi accesata cu usurinta.

Pentru a preveni eventualele deteriorari si riscul de aprindere a computerului in timpul
transportului, atasati mai intai toate capacele pentru conectorii furnizati si dispozitivele
de protectie a fantelor in locurile corespunzatoare si fixati acumulatorul in
compartimentul pentru acumulator, daca acesta este detasabil.

Pe toata durata de utilizare a computerului, acumulatorul trebuie sa ramana montat.
Atunci cand calatoriti catre si in Statele Unite ale Americii, retineti ca Departamentul
de Transport al S.U.A. (DOT) a publicat recent noi reglementari care se aplica
pasagerilor ce calatoresc avand cu ei baterii pe baza de litiu metal si baterii pe baza
de litiu ion.

Pentru informatii detaliate, vizitati http://safetravel.dot.gov/whats_new_batteries.html.



Doar sisteme desktop VAIO

Q  Sistemele desktop VAIO pot fi utilizate exclusiv in interior.

Qd Unele modele sunt livrate cu mai multe cabluri de alimentare specifice diferitelor tari.
Utilizati cablul de alimentare potrivit pentru prizele din tara dumneavoastra.

Q  Pentru a deconecta complet sistemul desktop VAIO de la tensiunea sursei principale
de alimentare, scoateti cablul de alimentare.

O Priza electrica trebuie instalata in apropierea echipamentului si trebuie sa poata fi
accesata cu usurinta.

Informatii de reglementare

Sony declara prin prezenta ca acest produs, indiferent daca include un kit fara fir - inclusiv
o tastatura fara fir si/sau un mouse fara fir si/sau un receptor fara fir, respecta cerintele
esentiale si alte prevederi relevante ale Directivei europene 1999/5/CE.

Pentru a obtine o copie a declaratiei de conformitate (DoC) cu Directiva R&TTE, accesati
urmatoarea adresa URL: http://www.compliance.sony.de/

Acest produs a fost testat si s-a stabilit ca respecta limitele fixate in Directiva EMC pentru
utilizarea cablurilor de conexiune lungi de cel mult 3 metri.

Computere portabile si sisteme desktop VAIO cu kit fara fir
Conditii de utilizare

in Norvegia, utilizarea acestui echipament radio nu este permis& in zona geografica aflata
pe raza a 20 km din centrul Ny-Alesund, Svalbard.

Atentionari privind utilizarea/eliminarea
d Pentru modele cu acumulator detasabil
0  Exista pericol de explozie daca bateria este inlocuita incorect. A se inlocui doar
cu acelasi tip sau cu unul echivalent, recomandat de producator. Eliminati bateriile
uzate in conformitate cu instructiunile producatorului.
Este posibil ca acumulatorul utilizat in acest dispozitiv sa prezinte risc de incendiu
sau de arsuri chimice daca este manipulat gresit.
A nu se sparge, dezasambla, incélzi peste 60°C (140°F) sau arde.
Eliminati bateriile uzate cu promptitudine si in mod corespunzator.
A nu se lasa la indemana copiilor.
Nu scurtcircuitati terminalele de metal ale acumulatorului si nu le udati cu niciun
fel de lichid, de exemplu apa, cafea sau suc.
Nu manipulati baterii litiu ion deteriorate sau care prezinta scurgeri.
n unele zone, este posibil sa fie interzisa eliminarea bateriilor litiu ion in deseurile
menajere sau comerciale. Utilizati sistemul public de colectare corespunzator.
QO  Pentru modele cu baterii litiu ion (valabil doar in Germania)
Sfat cu privire la eliminare: Aruncati bateriile descarcate doar in cutiile de colectare
din magazine sau in cele furnizate de municipalitatea locald. Bateriile sunt, de obicei,
descarcate, daca unitatea se inchide sau indica ,Baterie descarcata” sau daca, dupa
o durata mai lunga de functionare a bateriilor, dispozitivul ,nu mai functioneaza
corespunzator”. Pentru a fi siguri, lipiti polii bateriilor, de ex. cu o banda adeziva.

[ S WA (]
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Pentru modele cu baterie pentru memorie de rezerva

Produsul dumneavoastra este echipat cu o baterie de rezerva pentru memoria interna,
care nu ar trebui sa fie inlocuitd pe durata de viata a produsului. Cand bateria trebuie
inlocuita, contactati un centru de service/asistenta Sony autorizat.

Pentru modelele utilizate cu baterii uscate

u]
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Exista pericol de explozie daca bateria este inlocuité incorect. A se inlocui doar
cu acelasi tip sau cu unul echivalent, recomandat de producator. Eliminati bateriile
uzate in conformitate cu instructiunile producatorului.

in functie de model, este posibil ca impreuna cu produsul dumneavoastr s fie
livrate unele accesorii alimentate cu baterii uscate. Pentru instalarea bateriilor,
consultati manualul de instructiuni.

Nu manipulati baterii deteriorate sau care prezinta scurgeri.

Este posibil ca bateriile sa explodeze sau sa se scurga daca sunt reincarcate in
mod necorespunzétor, aruncate in foc, combinate cu alte tipuri de baterii sau
instalate incorect.

Este posibil ca bateriile sa prezinte risc de incendiu sau de arsuri chimice daca
sunt manipulate gresit.

A nu se dezasambla, incalzi peste 60°C (140°F) sau arde.

Eliminati bateriile uzate cu promptitudine si in mod corespunzator.

A nu se lasa la indemana copiilor.

Nu scurtcircuitati terminalele de metal ale bateriilor si nu le udati cu niciun fel de
lichid, de exemplu apa, cafea sau suc.

Eliminati bateriile In mod corespunzator la sfarsitul perioadei de exploatare.

in unele zone, este posibil s fie interzis3 eliminarea bateriilor in deseurile
menajere sau comerciale. Utilizati sistemul public de colectare corespunzator.



Dezafectarea echipamentelor electrice si electronice vechi (Se
aplica pentru tarile membre ale Uniunii Europene si pentru alte tari
europene cu sisteme de colectare separata)

Acest simbol aplicat pe produs sau pe ambalajul acestuia, indica faptul ca

acest produs nu trebuie tratat ca pe un deseu menajer. El trebuie predat

punctelor de reciclare a echipamentelor electrice si electronice. Asigurandu-

va ca acest produs este dezafectat in mod corect, veti ajuta la prevenirea

posibilelor consecinte negative asupra mediului si a sanatatii umane, daca

B rodusul ar fi fost dezafectat in mod necorespunzator. Reciclarea

materialelor va ajuta la conservarea resurselor naturale. Pentru mai multe
detalii legate de reciclarea acestui produs, va rugam sa contactati primaria din orasul
dumneavoastra, serviciul de salubritate local sau magazinul de unde ati cumparat
produsul.

Dezafectarea bateriilor uzate (aplicabil in Uniunea Europeana si alte
tari europene cu sisteme de colectare separate)

Acest simbol marcat pe baterie sau pe ambalaj indica faptul
ca bateria acestui produs nu trebuie considerata reziduu
menajer.
Pe anumite tipuri de baterii, acestui simbol i se pot asocia
simbolurile anumitor substante chimice. Simbolurile pentru
mercur (Hg) sau plumb (Pb) sunt adaugate, daca bateria
contine mai mult de 0,0005% mercur sau 0,004% plumb.
Asigurandu-va ca aceste baterii sunt eliminate corect, veti ajuta la prevenirea consecintelor
negative pentru mediu si pentru sanatatea umana, care, in caz contrar, pot fi provocate de
catre manipularea si eliminarea gresita a acestor baterii. Reciclarea acestor materiale va
ajuta la conservarea resurselor naturale.
in cazul produselor care pentru siguranta, performanta sau integritatea datelor necesita o
conexiune permanenta cu bateria incorporata, aceasta trebuie inlocuitd numai de catre
personalul specializat din centrele de service.
Pentru a va asigura ca bateriile vor fi dezafectate corespunzator, predati produsulul la

sfarsitul duratei de functionare la centrele de colectare pentru deseuri electrice si
electronice.

Pentru celelalte tipuri de baterii, va rugam sa consultati sectiunea in care este explicat modul
neprimejdios de indepartare a bateriei din produs. Predati bateria uzata la un centru de
colectare si reciclare a bateriilor.

Pentru mai multe detalii referitoare la reciclarea acestui produs sau a bateriei, va rugam sa
contactati primaria , serviciul de preluare a deseurilor sau magazinul de unde ati achizitionat
produsul.

Acest produs este fabricat de Sony Corporation, 1-7-1 Konan Minato-ku Tokyo, 108-0075
Japan.

Reprezentantul autorizat pentru EMC si siguranta produsului este Sony Deutschland GmbH,
Hedelfinger Strasse 61, 70327 Stuttgart, Germany. Pentru orice problema legata de
depanare sau garantie, consultati adresele prezentate in documentele de depanare sau de
garantie separate.
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Ghid de reglementari privind retelele
LAN fara fir

(doar pentru modele cu functii LAN fara fir incorporate)

LAN fara fir - Informatii de reglementare

Produsul LAN fara fir este un dispozitiv radio dedicat, care utilizeaza unul dintre
standardele 802.11a/b/g/n ale IEEE.

in functie de model, LAN fara fir integrat in acest produs poate fi utilizat doar in urmatoarele
tari: Austria, Belgia, Bulgaria, Danemarca, Elvetia, Finlanda, Franta, Germania, Grecia,
Irlanda, Islanda, Italia, Luxemburg, Marea Britanie, Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia,
Republica Ceha, Romania, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia, Turcia si Ungaria.

Conditii de utilizare

Acest echipament este destinat utilizarii la o distanta mai mare de 15 mm intre ecranul LCD
si utilizator.

Cand se utilizeaza standardele LAN fara fir IEEE 802.11b/g/n, se pot selecta canalele de
la11a13 (2,4 GHz ... 2,4835 GHz) atat pentru utilizarea in interior cat si in exterior, cu conditii
restrictive, totusi, in cazul Frantei, ltaliei si Norvegiei, dupa cum urmeaza:

u]

Franta: Cand se utilizeaza acest produs in interior, se pot utiliza toate canalele, fara
restrictii. In exterior, sunt permise doar canalele de la 1 la 6. Aceasta inseamna ca in
cazul unei conexiuni peer-to-peer, functia LAN fara fir poate fi utilizata doar in exterior
daca perechea configureaza comunicatia pe un canal autorizat (si anume, intre 1 si 6).
in modul infrastructura, asigurati-va c& punctul de acces este configurat la un canal
de la 1 la 6 inainte de a configura conexiunea.

Italia: Utilizarea retelei RLAN este guvernata:

- In ceea ce priveste utilizarea privata, de Decretul legislativ din 01.08.2003, nr. 259
(,Codul comunicatiilor electronice”). in particular, Articolul 104 indic situatiile in care
este necesara obtinerea prealabila a unei autorizari generale, iar Articolul 105 indica
situatiile in care este permisa utilizarea nerestrictionats;

- In ceea ce priveste oferirea publicului RLAN acces la retele si servicii de
telecomunicatii, de Decretul ministerial 28.05.2003, cu modificarile ulterioare si de
Articolul 25 (autorizare generala pentru retele si servicii de comunicatii electronice) al
Codului comunicatiilor electronice.

Norvegia: Utilizarea acestui echipament radio nu este permisa in zona geografica
aflati pe raza a 20 km din centrul Ny-Alesund, Svalbard.



Cand se utilizeaza functia LAN fara fir IEEE 802.11a/n, canalele din intervalul de frecvente
5,15 GHz pana la 5,35 GHz si 5,47 GHz pana la 5,725 GHz pot fi selectate doar pentru

utilizare la interior si, mai mult, cu conditii restrictive aplicabile in Italia, dupa cum urmeaza:

QO  ltalia: Utilizarea retelei RLAN este guvernata:
- In ceea ce priveste utilizarea privata, de Decretul legislativ din 01.08.2003, nr. 259
(,,Codul comunicatiilor electronice”). in particular, Articolul 104 indica situatiile in care
este necesara obtinerea prealabild a unei autorizari generale, iar Articolul 105 indica
situatiile in care este permisa utilizarea nerestrictionata;
- in ceea ce priveste oferirea publicului RLAN acces la retele si servicii de
telecomunicatii, de Decretul ministerial 28.05.2003, cu modificarile ulterioare si de
Articolul 25 (autorizare generala pentru retele si servicii de comunicatii electronice) al
Codului comunicatiilor electronice;
- In ceea ce priveste utilizarea privata, de Decretul ministerial 12.07.2007.
in unele situatii sau medii, este posibil ca utilizarea tehnologiei LAN far4 fir sa fie restrictionats
de proprietarul cladirii sau de reprezentantii responsabili ai organizatiei, de exemplu la bordul
avioanelor, in spitale sau in orice alt mediu in care riscul de interferenta cu alte dispozitive
sau servicii este perceput sau identificat ca fiind ddunator. Daca nu sunteti sigur de politica
ce se aplica pentru utilizarea tehnologiei LAN fara fir in cadrul unei anumite organizatii sau
ntr-un anumit mediu, va recomandam sa solicitati autorizarea inainte de a porni dispozitivul.
Consultati medicul sau producatorul dispozitivelor medicale personale (stimulatoare
cardiace, aparate auditive etc.) cu privire la orice restrictii pentru utilizarea tehnologiei LAN
fara fir.

Interferente

Daca echipamentul cauzeaza interferentd ddunatoare receptiei TV, aceasta putand fi
determinata oprind si pornind echipamentul, utilizatorului ii este recomandat sa incerce sa
remedieze interferenta prin una sau mai multe din masurile urmatoare: sa reorienteze sau
sa amplaseze in alt loc antena receptoare, sa mareasca distanta dintre transmitator si

receptor, sa consulte reprezentanta sau un tehnician radio/TV experimentat pentru asistenta.

Declaratie de declinare a responsabilitatii

Compania Sony nu va fi responsabila pentru nicio interferenta radio sau TV si nici pentru
vreun alt efect nedorit cauzat de selectarea unui canal necorespunzator de catre utilizator.
Remedierea interferentei cauzate de o astfel de selectare necorespunzatoare a canalului
va reprezenta responsabilitatea exclusiva a utilizatorului.
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Ghid de reglementari privind retelele
WAN fara fir

(doar pentru modele cu functii WAN fara fir incorporate)

Transmisie
UMTS/HSPA: 900/2100 MHz
GSM/GPRS/EDGE: 900/1800 MHz

Conditii de utilizare

Acest echipament este destinat utilizarii la o distanta mai mare de 15 mm intre ecranul LCD

si utilizator.

Nu utilizati WAN fara fir intr-un mediu ce poate fi susceptibil de interferenta radio ce va

poate pune in pericol pe dumneavoastra, cat si pe altii, si anume:

QO Zone unde este interzis prin lege. Urmati orice reguli si reglementari speciale si
respectati toate semnele si notificarile.

O  Nu utilizati WAN fara fir in nicio zona unde poate exista un eventual mediu exploziv.
Nu utilizati WAN fara fir cand va aflati intr-o benzinarie sau o statie de depanare, in
apropierea depozitelor de combustibil (zone de depozitare si de distribuire a
combustibilului), a uzinelor chimice sau in zone unde au loc operatii ce implica explozii.

Q  Utilizarea WAN fara fir nu este permisa in urmatoarele medii: in apropierea
echipamentelor medicale si a celor care ajuta la mentinerea vietii (in spitale, clinici
private etc.). Echipamentele medicale pot fi susceptibile de interferente radio.

Q in avion, fie la sol, fie in aer.

Q in timpul utiliz&rii unui vehicul.

Declaratie de declinare a responsabilitatii

Din cauza proprietatilor de transmisie si receptie ale comunicatiilor fara fir, este posibil ca,
ocazional, sa se piarda date sau sa fie transmise cu intarziere. Aceasta poate fi cauzata de
variatia puterii semnalului radio ce rezulta din modificarile caracteristicilor caii de transmisie
radio.

Compania Sony nu va fi trasa la raspundere pentru niciun fel de daune care rezulta din
ntarzieri sau erori de transmitere sau primire a datelor prin intermediul WAN fara fir sau din
esecul WAN fara fir de a transmite sau de a primi astfel de date.



Ghid de reglementari privind
BLUETOOTH

(doar pentru modele cu functii BLUETOOTH incorporate)

Tehnologia BLUETOOTH® fira fir - informatii de reglementare

in functie de model, functia BLUETOOTH integrat4 in acest produs poate fi utilizats doar
n urmatoarele tari: Austria, Belgia, Bulgaria, Danemarca, Elvetia, Finlanda, Franta, Germania,
Grecia, Irlanda, Islanda, Italia, Luxemburg, Marea Britanie, Norvegia, Olanda, Polonia,

Portugalia, Republica Ceha, Romania, Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia, Turcia si Ungaria.

Destinata comunicarii fara fir cu alte dispozitive cu BLUETOOTH activat, tehnologia
BLUETOOTH intern functioneaza in banda de frecventa de 2,4 GHz (2,400 GHz -

2,4835 GHz).

in unele situatii sau medii, este posibil ca utilizarea tehnologiei BLUETOOTH far3 fir s fie
restrictionata de proprietarul cladirii sau de reprezentantii responsabili ai organizatiei, de
exemplu la bordul avioanelor, in spitale sau in orice alt mediu in care riscul de interferenta
cu alte dispozitive sau servicii este perceput sau identificat ca fiind daunator.

Daca nu sunteti sigur de politica ce se aplica pentru utilizarea in cadrul unei anumite
organizatii sau intr-un anumit mediu, va recomandam sa solicitati autorizarea de a utiliza
tehnologia BLUETOOTH fara fir inainte de a porni dispozitivul. Consultati medicul sau
producatorul dispozitivelor medicale personale (stimulatoare cardiace, aparate auditive etc.)
cu privire la orice restrictii pentru utilizarea tehnologiei BLUETOOTH fara fir.

Conditii de utilizare

0 Franta: Caracteristica BLUETOOTH a acestui produs trebuie utilizata exclusiv in
interiorul cladirilor. Orice utilizare a caracteristicii BLUETOOTH a acestui produs in
afara cladirilor este interzisa pe teritoriul francez. Asigurati-va ca ati dezactivat
caracteristica BLUETOOTH a acestui produs nainte de a-I utiliza in afara cladirilor.
(Decizia ART 2002-1009, cu amendamentele aduse de Decizia ART 03-908, cu privire
la restrictiile de utilizare a frecventelor radio).

O Norvegia: Utilizarea acestui echipament radio nu este permisa in zona geografica
aflata pe raza a 20 km din centrul Ny-Alesund, Svalbard.
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Garantie

IMPORTANT: inainte ca Produsul sa fie supus oricirei interventii de depanare si in
cazul in care Sony ar trebui sa stearga date, trebuie sa va asigurati ca faceti o copie
de rezerva continutului de pe unitatea de hard disk, inclusiv tuturor datelor stocate
si aplicatiilor software pe care le-ati instalat pe unitatea de hard disk. Compania Sony
nu va fi responsabila pentru nicio deteriorare sau pierdere a vreunui program, a datelor
sau a altor informatii stocate pe orice suport sau orice parte a oricarui serviciu al
Produsului.

Stimate client,

V& multumim pentru achizitionarea produsului Sony. Speram ca va veti bucura in urma
utilizarii acestuia.

in cazul putin probabil in care produsul dumneavoastra va necesita interventii de depanare
n garantie, contactati un centru de service/asistenta Sony autorizat
(http://support.vaio.sony.eu/) sau distribuitorul sau un membru al retelei noastre de service
autorizat (ASN) din Spatiul Economic European (SEE) sau din alte tari desemnate prin
aceasta Garantie sau brosurile insotitoare. Pentru a evita intdmpinarea vreunui inconvenient
nenecesar, va recomandam sa cititi cu atentie documentatia inainte de a apela la serviciile
de depanare acoperite de garantie.

Garantia dumneavoastra

Aceasta Garantie se aplica produsului dumneavoastra Sony daca se mentioneaza in
brosurile ce insotesc produsul, cu conditia ca acesta sa fi fost achizitionat in Zona de
garantie. Prin aceasta Garantie, Sony garanteaza ca produsul nu prezinta defecte din punct
de vedere al materialelor si al manoperei la data achizitionarii initiale, pentru o perioada de
cel putin UN AN de la acea data. Pentru a afla perioada exacta de valabilitate a garantiei,
consultati pag. 42 a acestui document sau accesati http://support.vaio.sony.eu/.
Compania Sony care ofera si care va onora aceasta Garantie este desemnata in aceasta
Garantie sau in brosurile insotitoare sub tara in care solicitati servicii de depanare acoperite
de garantie.

Daca se stabileste ca produsul este defect in perioada de garantie (la data achizitionarii
initiale) datorita materialelor sau manoperei necorespunzatoare, Sony sau un membru ASN
din Zona garantiei, fara niciun cost pentru munca sau piese, va repara sau (la alegerea
Sony) inlocui produsul sau piesele defecte sub restrictia termenilor si limitarilor de mai jos.
Sony si membrii ASN pot inlocui produsele sau piesele defecte cu produse sau piese noi
sau renovate. Toate produsele si piesele inlocuite devin proprietatea Sony.

Termeni

1 Serviciile de garantie vor fi furnizate doar daca factura originala sau chitanta de vanzare
(indicand data achizitionarii, numele modelului si numele distribuitorului) este
prezentata cu produsul defect in perioada de garantie. Sony si membrii ASN pot
refuza furnizarea de servicii de garantie gratuite daca aceste documente nu sunt
prezentate sau daca sunt incomplete sau ilizibile. Garantia nu se va aplica daca
numele modelului sau numarul de serie de pe produs a fost modificat, sters,
indepartat sau a devenit ilizibil.

2  Pentru a evita deteriorarea sau pierderea/stergerea suporturilor sau accesoriilor
amovibile de stocare a datelor, trebuie sa le indepartati inainte de a preda produsul
pentru servicii in garantie.
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Aceasta Garantie nu acopera costurile de transport si nici riscurile asociate cu
transportul produsului la si de la Sony sau un membru ASN.

Aceasta garantie nu acopera:

intretinerea periodica si reparatiile sau inlocuirea pieselor pe motiv de uzura
consumabilele (componente de la care se asteapta sa necesite inlocuirea periodica
pe durata de viata a produsului, precum acumulatorii). Retineti ca prin aceasta garantie,
Sony garanteaza ca acumulatorul inclus in produsul Sony la data achizitionarii initiale
nu prezinta defecte din punct de vedere al materialelor si al manoperei pentru o
perioada de 6 luni de la acea data

deteriorarea sau defectele cauzate de utilizarea, exploatarea sau tratarea produsului
n neconcordanta cu utilizarea personala sau casnica normala

curatarea componentelor interne ale produsului

deteriorarea sau modificarile produsului ca rezultat al utilizarii incorecte, inclusiv:

O neglijenta

Q accidente, caldura excesiva, incendiu, inundatie, lichide, substante chimice,
praf, alte substante, ventilare inadecvata, scuturari, vibratii, caldura excesiva,
cresteri bruste de tensiune, alimentare sau tensiune de intrare in exces sau
incorecta, radiatii, descarcari electrostatice, inclusiv fulgere, alte forte si
impacturi externe

Q tratament care duce la deteriorari sau modificari fizice, de aspect sau de
suprafata ale produsului sau deteriorarea ecranelor cu cristale lichide

Q nereusita de a instala sau de a utiliza produsul in scopul destinat sau in
conformitate cu instructiunile Sony cu privire la instalare sau utilizare

Q nerespectarea instructiunilor din Ghidul de utilizare Sony

O nerespectarea instructiunilor din Reglementarile Sony privind siguranta

Q instalarea sau utilizarea produsului intr-o maniera ce nu respecta legile sau
standardele tehnice sau de siguranta din tara in care este instalat sau utilizat

0 infectarea cu virusi sau utilizarea produsului cu aplicatii software care nu sunt
furnizate impreuna cu produsul sau cu aplicatii software instalate incorect

0 starea sau defectele sistemelor cu care este utilizat sau pe care le include
produsul, cu exceptia altor produse Sony destinate spre a fi utilizate cu produsul

Q utilizarea produsului cu accesorii, echipament periferic si alte produse de alt tip,
stare si standard decét cele prescrise de Sony

O repararea sau tentativa de reparare de catre persoane care nu sunt membre
Sony sau ASN

reglajele sau adaptarile facute fara consimtamantul prealabil, in scris, al Sony,

inclusiv:

O supunerea produsului la upgrade peste specificatiile sau caracteristicile descrise
in manualul de instructiuni sau

O modificari aduse produsului pentru a-l face sa respecte standardele tehnice sau
de siguranta nationale sau locale in alte tari decat cele pentru care produsul a
fost proiectat si fabricat in mod specific

Aceasta garantie acopera doar componentele hardware ale produsului. Nu acopera

aplicatiile software (indiferent daca sunt ale Sony sau nu) pentru care este oferit sau

se intentioneaza sa se aplice un acord de licenta cu utilizatorul final sau declaratii sau

excluderi separate de garantie/garantare.
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Dorim sa va informam ca veti suporta taxa de diagnosticare a produsului daca:

a) in urma diagnosticarii produsului efectuate de Sony sau de un centru de depanare
Sony se dovedeste ca nu veti fi indreptatit sa beneficiati de o reparatie in baza acestei
garantii (din orice motiv) pentru a remedia defectiunea;

b) sau daca produsul dumneavoastra functioneaza corespunzator si nu poate fi
diagnosticata nicio defectiune hardware.

Politica privind pixelii defecti:

Numarul permis de pixeli defecti in cazul ecranelor plate care respecta cerintele ISO
13406-2 reprezinta mai putin de 0,0005% din total. Sectiunea Hot News (Noutati) a
site-ului Web pentru asistenta VAIO (http://support.vaio.sony.eu/) include un subiect
»Politica privind pixelii defecti” ce va permite sa verificati Politica pixelilor defecti
aplicabila computerului dumneavoastra VAIO.

Aceasta clauza 8 este valabila doar in anumite tari europene. Pentru intrebari
suplimentare, contactati un centru de service/asistenta Sony autorizat:

in cazul in care ati solicitat in mod oficial eliminarea sistemului de operare Microsoft®,
niciunul dintre drepturile pe care le aveti in baza Termenilor si conditiilor garantiei
Sony nu va mai fi valabil pentru computerul dumneavoastra VAIO si toate aceste
drepturi vor deveni nule. Dupa dezinstalarea sistemului de operare Microsoft®, Sony
nu isi va asuma nicio responsabilitate pentru functionarea corespunzatoare a
aplicatiilor software preinstalate impreuna cu un sistem de operare diferit de sistemul

de operare Microsoft®. In cazul oricarei actiuni de revocare sau de revocare voluntara
privitoare la un computer VAIO din aceeasi categorie de produse ca si computerul
dumneavoastra VAIO, computerul dumneavoastra VAIO nu va mai fi eligibil pentru
nicio inspectie Sony.



Excluderi si limitari

Cu exceptia celor mentionate mai sus, Sony nu ofera nicio garantie (expresa, implicita,
statutara sau de alta naturd) cu privire la calitatea produsului a aplicatiilor software
insotitoare sau constituente, la performanta, acuratete, fiabilitate, potrivire cu un anumit
scop sau de alta natura. Daca aceasta excludere nu este permisa sau nu este permisa in
totalitate de legislatia in vigoare, Sony exclude sau limiteaza garantiile sale doar in masura
maxima permisa de legislatia in vigoare. Orice garantie ce nu poate fi exclusa in intregime
va fi limitata (in masura permisa de lege) la durata acestei Garantii.

Singura obligatie a Sony in baza acestei Garantii este sa repare sau sa inlocuiasca
produsele ce se supun termenilor si conditiilor acestei Garantii. Compania Sony nu este
raspunzatoare pentru nicio pierdere sau dauna legata de produse, servicii, aceasta Garantie
sau n alt mod, inclusiv - pierderi economice sau intangibile - pretul platit pentru produs -
pierderea de profituri, castiguri, date, divertisment sau utilizarea produsului sau a oricaror
produse asociate - daune sau pierderi indirecte, incidentale sau secundare. Aceasta se
aplica indiferent daca pierderea sau dauna are legatura cu:

0 nefunctionarea sau functionarea incorecta a produsului sau a produselor asociate din
cauza defectelor sau indisponibilitatii in timp ce se afla la Sony sau la un membru
ASN, fapt care a cauzat timpi morti, pierderea timpului utilizatorului sau intreruperea
activitatii

0 inexactitatea rezultatelor generate de produs sau de produsele asociate

0 deteriorarea sau pierderea de programe software sau suporturi amovibile de stocare
a datelor sau

Q infectarea cu virusi si alte cauze.

Aceasta se aplica pierderii si daunelor in baza oricarei teorii legale, inclusiv neglijenta si alte
prejudicii, incalcarea prevederilor contractului, garantie expresa sau implicita si raspundere
stricta (chiar in cazurile in care Sony sau un membru ASN a fost informat de posibilitatea
unor astfel de daune).

in cazurile in care legislatia in vigoare interzice sau limiteaz# aceste excluderi de réspundere,
Sony exclude sau limiteaza raspunderea sa doar in masura maxima permisa de legislatia
n vigoare. De exemplu, unele tari interzic excluderea sau limitarea daunelor rezultate din
neglijentd, neglijenta crasa, conduita gresita intentionata, inselatorie si actiuni similare.
Raspunderea Sony in baza acestei garantii nu va depasi in niciun caz pretul platit pentru
produs, dar daca legislatia in vigoare permite doar limite mai mari de raspundere, limitele
mai mari se vor aplica.
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Drepturile dumneavoastra legale rezervate

Consumatorii au drepturi legale (statutare) in baza legilor nationale in vigoare referitoare la
vanzarea bunurilor de consum. Aceasta garantie comerciala nu afecteaza drepturile legale
ale cumparatorului conform legilor aplicabile in Roméania (Legea 449/03 si OG 21/92 cu
toate modificarile si completarile ulterioare - OGU 174/2008), nu exclude valabilitatea
garantiei legale de conformitate de 2 ani, a garantiei de viciu si nici drepturile cumparatorului
fata de vanzator, ce rezulta din contractul de vanzare-cumparare incheiat intre ei. Puteti
revendica orice drepturi avute, la propria discretie.

Sony Europe Limited,

Sub numele comercial de Sony Belgium, bijkantoor (filiala) Sony Europe Limited.

O companie inregistrata in Anglia si Tara Galilor.

Sediu social: The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey, KT13 0XW, Marea Britanie
Numar de inregistrare a companiei: 2422874

VAT: BE0452161045

Adresa locala: Da Vincilaan 7 - D1, 1935 Zaventem, Belgia

Perioada de garantie a Sony pentru produsele VAIO noi

Computer portabil si sistem desktop VAIO

Austria perioada de garantie de 2 ani
Belgia perioada de garantie de 2 ani
Bulgaria perioada de garantie de 2 ani (valabil doar pentru variantele modelului CEM)
Danemarca perioada de garantie de 2 ani
Elvetia perioada de garantie de 2 ani
Finlanda perioada de garantie de 2 ani
Franta Modele cu sistemul de operare Windows 7 Professional

sau Windows 7 Ultimate preinstalat: perioada de garantie de 2 ani
Toate celelalte modele: perioada de garantie de 1 an

Germania Modelele achizitionate de la furnizori Sony autorizati din Germania si
nregistrate la www.sony.de/Garantie: perioada de garantie de 2 ani
Toate celelalte modele: perioada de garantie de 1 an

Grecia perioada de garantie de 2 ani

Irlanda Modele cu sistemul de operare Windows 7 Professional
sau Windows 7 Ultimate preinstalat: perioada de garantie de 2 ani
Toate celelalte modele: perioada de garantie de 1 an

Italia perioada de garantie de 2 ani

Kazahstan perioada de garantie de 2 ani

Luxemburg perioada de garantie de 2 ani
Marea Britanie Modele cu sistemul de operare Windows 7 Professional

sau Windows 7 Ultimate preinstalat: perioada de garantie de 2 ani
Toate celelalte modele: perioada de garantie de 1 an

Norvegia perioada de garantie de 2 ani
Olanda perioada de garantie de 2 ani
Polonia perioada de garantie de 2 ani




Perioada de garantie a Sony pentru produsele VAIO noi
Portugalia perioada de garantie de 2 ani
Republica Ceha perioada de garantie de 2 ani
Romaénia perioada de garantie de 2 ani
Rusia perioada de garantie de 2 ani
Slovacia perioada de garantie de 2 ani
Slovenia perioada de garantie de 2 ani
Spania perioada de garantie de 2 ani
Suedia perioada de garantie de 2 ani
Turcia perioada de garantie de 2 ani (valabil doar pentru variantele modelului CEU)
Ucraina perioada de garantie de 2 ani
Ungaria perioada de garantie de 2 ani
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Servicii de asistenta Sony

Asistenta VAIO post-vanzare
inregistrarea produsului VAIO

anegistrarea este foarte importanta pentru noi in efortul de a va oferi cele mai bune servicii
posibile, deoarece ne permite sa tinem inregistrari cu configurarea PC-ului dumneavoastra,
precum si a tuturor contactelor pe care le-ati avut cu noi in perioada de garantie. De
asemenea, ne permite sa oferim automat computerului dumneavoastra acces direct la
informatii sau actualizari software. Pe scurt, ne permite sa personalizam serviciile pe care
vi le oferim. Va puteti inregistra produsul VAIO la www.vaio.eu/register.

Aceastd optiune necesitd o conexiune la Internet.
Accesarea serviciilor de asistenta VAIO

QO  http://support.vaio.sony.eu/
Site-ul nostru Web structurat in functie de modele va va oferi informatiile relevante
pentru modelul VAIO pe care il utilizati. in cazul in care cautati o actualizare pentru
driver, vor fi afisate doar driverele create pentru modelul dumneavoastra VAIO. De
asemenea, Echipa noastra de asistenta va va pune la dispozitie ghiduri de depanare
usor de urmarit si documente despre diverse proceduri, bazate pe cele mai frecvente
intrebari puse centrului nostru de contact.

a Telefon
Va recomandam cu tarie sa vizitati http://support.vaio.sony.eu/ inainte de a apela la
centrul nostru de contact, deoarece solutia pe care o cautati se afla probabil deja in
baza noastra de cunostinte.
Asistenta telefonica VAIO este disponibila de luni pana vineri, programul de lucru
depinzand de tara. Pentru a afla programul de lucru exact in tara in care locuiti, vizitati
http://support.vaio.sony.eu/.



Mai jos veti gasi numerele de telefon specifice. Detalii si actualizari ale acestora unt oferite
in informatiile de inregistrare si pe site-ul nostru Web.

L

Consultati numarul de serie al computerului dumneavoastra VAIO atunci cand apelati liniile de asistenta VAIO.
Numarul de serie este amplasat pe partea de dedesubt, pe panoul din spate sau in interiorul panoului din spate
sau al compartimentului pentru acumulator al computerului VAIO.

Numerele pot fi actualizate periodic fara notificare.

Tara Limba Numar de telefon
Austria Germana +43 179 56 73 33
Belgia Olandeza +322 7173218
Franceza +32 27173219
Bulgaria Bulgara +359 700 1 8246
Cipru Engleza +357 800 91150
Danemarca Daneza +45 70 112105
Elvetia Germana +41 44 800 93 00
Franceza +41 44 800 97 00
Finlanda Finlandeza +358 969 379 450
Franta Franceza +33 1 5569 51 28
Germania Germana +49 180 577 67 76
Grecia Greaca +30 00800 4412 1496
Irlanda Engleza +353 1 407 3040
ltalia Italiana +39 848 801 541
Kazahstan Rusa +7 7272 714480
Luxemburg Franceza +352 342 0808380
Marea Britanie Engleza +44 870 240 24 08
Norvegia Norvegiana +47 231 62592
Olanda Olandeza +31 20 346 93 03
Polonia Poloneza +48 0 801 382 462
Portugalia Portugheza +351 808 201 174
Republica Ceha Ceha +420 2 4601 9146
Roménia Roména +40 213 138 872
Rusia Rusa +7 8 800 700 0939
Slovacia Slovaca +421 552 302 801
Spania Spaniola +34 914 534 087
Suedia Suedeza +46 858 769 220
Turcia Turca +90 212 444 82 46
Ucraina Rusa +380 443 908 246
Ungaria Maghiara +36 1777 91 51

Pentru informatii de contact pentru alte tari, accesati http://support.vaio.sony.eu/.
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Servicii de reparare hardware VAIO

Daca doriti mai multe informatii despre modul in care este oferit acest serviciu, accesati
site-ul Web de asistent& VAIO (http://support.vaio.sony.eu/). in timp ce majoritatea
problemelor sunt solutionate prin Internet sau la telefon, cateodata solutionarea problemei
poate necesita o interventie sau reparare.

Dorim sa va atragem atentia asupra urmatoarelor observatii importante inainte ca noi sa

preludm produsul dumneavoastra VAIO:

0O Deoarece sunteti responsabil pentru copierea de rezerva a datelor, este esential sa
copiati toate fisierele de pe hard disk, pentru ca Sony nu poate garanta integritatea
programelor sau datelor de pe computer in timpul procesului de reparare.

O  Nuincludeti niciun accesoriu impreuna cu unitatea principald, in afara cazului in care
va este solicitat in mod contrar.

0 Vafi perceputa o taxa fixa pentru reparatii in afara garantiei, daca alegeti sa nu
procedati la efectuarea reparatiei.

Q  Sunt obligatorii 0 adresa, un numar de telefon si o persoana de contact ce poate fi
contactata in timpul programului de lucru pentru a permite curierului nostru de livrare
si echipei administrative sa actioneze cu succes.



Notati urmatoarele informatii despre computerul dumneavoastra VAIO. Informatiile va vor
fi solicitate in momentul in care computerul necesita reparare.

Nume model si numar de serie:

Distribuitor si stampila:

Data achizitionarii:

Numele si adresa clientului:
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